KiSISEL VERILERIN SIiLINMESI, YOK EDILMESI VEYA ANONIM HALE
GETIRILMESI HAKKINDA YONETMELIK’iN GETIRDIKLERI VE DiKKAT
EDILMESI GEREKEN HUSUSLAR

Doc. Dr. Murat Volkan Diilger”

Kisisel verilerin korunmasi alaninda konunun tiim paydaslari tarafindan bir siireden beri
merakla beklenen gelismelerinden biri 28 Ekim 2017 tarihinde gergeklesti ve Kisisel Verileri
Koruma Kurumu tarafindan 6698 sayili Yasaya dayanilarak “Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok
Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik”, 30224 sayili ve 28.10.2017
tarihli Resmi Gazete’de yayinlandi. Hemen belirtilmeyim ki Yonetmeligin 14. maddesine
gore yiirlirliige giris tarthi 1 Ocak 2018 olarak belirlendi. Nitekim diger taslak halindeki
yonetmeliklerde de 1 Ocak 2018 yiiriirliige giris tarihi olarak belirlendi. Dolayisiyla bu tarih
KVK hukuku acisindan adeta bir baslangig¢ tarihi olarak belirlenmis durumda.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 3. maddesinin 1. fikrasinin (b)
bendinde “anonim hale getirme” kavrami tanimlanmis ve 7. maddesinde “kisisel verilerin
silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi” dlzenlenmistir. 7. maddenin 3.
fikrasinda ise kisisel verilerin silinmesine, yok edilmesine veya anonim hale getirilmesine
ilisgkin usul ve esaslarin yonetmelikle diizenlenecegi belirtilmistir. Ayrica Yasanin 22.
maddesinin 1. fikrasinin (e) bendinde de Kurulun gorev alani ile Kurumun isleyisine iliskin
konularda gerekli diizenleyici islemleri yapma gorev ve yetkisinde oldugu diizenlenmistir. Iste
bu diizenleme geregince soz konusu yonetmelik diizenlenmis ve yaymlanmastir.

Asagida baslhiklar halinde yonetmelikle getirilen yeni diizenlemeler ve kavramlar ile
aciklanmasi gereken hususlara teorik ayrintilara girmeden deginecegim.

Kisisel veri envanteri

Yonetmeligin dikkatleri tizerine ¢eken ilk diizenlemesi “Tanimlar” baslikli 4. maddenin
1. fikrasiin (e) bendinde diizenlenen kisisel veri isleme envanterinin tanimlanmis olmasidir.
Buna gore kisisel veri envanteri, “Veri sorumlularimin is siireglerine bagli olarak
gergeklestirmekte olduklar: kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kigisel verileri isleme
amaglari, veri kategorisi, aktarilan alict grubu ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek
olusturduklar: ve kisisel verilerin islendikleri amaclar igin gerekli olan azami siireyi, yabanci
tilkelere aktarimi ongoriilen kisisel verileri ve veri giivenligine iliskin alinan tedbirleri
aciklayarak detaylandirdiklar: envanter” olarak tanimlanmistir.

Bu husus, bizim de hem verdigimiz egitimlerde hem de gergeklestirmis bulundugumuz
uyum projelerinde {iizerinde en ¢ok durdugumuz konulardan biri oldugu gibi, uyum
projelerinin de ilk safthasmi olusturmaktadir. Iste ydnetmeligin bu maddesiyle kisisel veri
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envanterinde bulunmasi gereken asgari sartlar belirlenmis olmakla birlikte,, bu envanterin
mevcut bulunmasi Yonetmeligin biitiiniinden ¢ikan anlam geregince bir zorunluluk haline
getirilmistir.

Yonetmelik geregince kisisel veri envanterinde bulunmasi gereken asgari hususlar
sunlardir:

. Kisisel veri igsleme amaci,

o Veri kategorisi,

. Aktarilan alic1 grubu,

o Kisisel verinin tutulacagi azami siire,

. Yabanci iilkelere aktarimi 6ngdriilen kisisel veriler,
. Veri giivenligine iligskin alinan tedbirler.

Bir uyum projesinin ana basliklarin1 bu alt basliklar olusturmakla birlikte, bunlar
detaylandiran alt kirilimlarin olmasinin miimkiin ve gerekli oldugunu ifade etmeliyim.
Boylelikle kisisel verilerin korunmasina uyum siirecinin olmazsa olmaz bileseni ve ilk adimi
olan kisisel veri envanteri olusturulmasmin asgari standartlari belirlenmistir. Bunun bir
zorunluluk oldugu ise asagida deginecegimiz Yonetmeligin 5. maddesinden anlagilmaktadir.

Alici grubu

Yonetmeligin “Tanimlar” baslikli 4. maddenin 1. fikrasinin (a) bendinde alici grubu
terimi tamimlanmistir. Buna gore alict grubu; “Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin
aktarildigi gercek veya tiizel kigi kategorisi” olarak belirtilmistir. Bu tanim da Yonetmelikle
olusturulan yeni bir kavramdir. Yonetmelik geregince kisisel veri envanteri olusturulurken
alici grubunun da belirtilmesi gerekir. Dolayisiyla bir degil, birden fazla alici grubunun
bulunmasi s6z konusu olacaktir. Alict grubunun dogru belirlenmesi, envanterin dogru
olusturulmasindaki en énemli adimlardan biridir. Ornegin, alici grubunun belli bir devlet
kurumu olmasi ve yasadan kaynaklanan bir istisnanin olmasi halinde silme, yok etme veya
anonimlestirme siiresi ve sekli bu yasaya gore belirlenecektir. S6z konusu verilerin de bu alici
grubuna bagli olarak envanterde bu sekilde gosterilmesi gerekir.

Tlgili kullanict

Yonetmelikte “ilgili kullanic1” kavrami tanimlanmistir. Buna gore; ilgili kullanici
“Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya
da birim hari¢ olmak tizere veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya veri sorumlusundan
aldig yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri igleyen kisiler” olarak tanimlanmaktadir.
Ilk olarak belirtilmesi gereken husus ilgili kisi, verisi islene gercek kisi iken; ilgili kullanicinin
s0z konusu kisisel veriyi veri sorumlusu adina isleyen kisi oldugudur.

Bu tamimda baz1 hususlara dikkat ¢ekmek gerekir. Oncelikle veri sorumlusu ile ilgili
kullanict birbirinden farklidir. Zira ilgili kisi, kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini
belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan kisi degildir.
Yonetmelikte acikga belirtildigi tizere ilgili kullanici, ya veri sorumlusunun organizasyonu
icerisinde yer alarak (Ornegin, sirket calisani.) kisisel verileri isleyen ya da veri
sorumlusundan aldig1 yetki ve talimat ile (Ornegin, bu alanda hizmet iireten iigiincii kisiler,
danismanlik sirketleri gibi.) kisisel verileri isleyen kisilerdir.
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Ayrica ilgili kisi, sirketler ya da kurumlarda genellikle dijital her tiirlii verinin
depolanmasi, aktarilmast ve korunmasina iligkin alt yapi hizmetlerini sunan “bilgi
teknolojileri / BT” birimi ya da bu birimin ¢alisanlarinin diginda bulunan Kkisilerdir.
Yonetmeligin bu tespiti son derece yerinde ve uygulamanin gergekleriyle Ortiisiir bicimdedir.
Bizim de farkindalik egitimlerinde ve yiiriittiiglimiiz uyum siireclerinde gozlemledigimiz
onemli bir husus, BT biriminin kisisel veriler de dahil olmak iizere her tiirlii veriden sorumlu
olduguna iliskin yanlis algidir. Oysa BT birimi Yonetmelikte de gayet giizel bir bigimde ifade
edildigi tlizere yalnizca verilerin depolanmasi, korunmasi, yedeklenmesi, iletilmesi ve
islemeye uygun halde bulundurulmasindan sorumludur. Kisisel verileri kaydeden ve
isleyenler ise eger bir sirketten soz ediyorsak; pazarlama, satin alma, insan kaynaklar gibi
diger is birimleridir. Iste yonetmelikle getirilen bu tanimla “ilgili kullanicinin” bu is birimleri
oldugu agikliga kavusturulmustur.

Kisisel veri saklama ve imha politikasi

Yonetmeligin 5. maddesinde kisisel veri saklama ve imha politikasina iligkin esaslar
diizenlenmistir. Buna gore veri sorumlulart siciline kayit olmakla yiikiimli olan veri
sorumlulart’, olusturduklar kisisel veri isleme envanterine uygun olarak kisisel veri saklama
ve imha politikasi olusturmak zorundadir. Yukarida da belirttigim tizere, aslinda bu maddeyle
veri sorumlularina kisisel veri envanteri olusturma yiikiimliliigi getirilmektedir. Zira yine
veri sorumlularma bir yiikiimliiliik olarak getirilen ve bu maddenin konusunu olusturan kisisel
veri saklama ve imha politikasi olusturma yilikiimliiliigliniin yerine getirilebilmesi i¢in
oncelikle kisisel veri isleme envanterinin olusturulmasi gerekir. Yonetmelige gore kisisel veri
saklama ve imha politikasinin kisisel veri envanterine uyumlu olmasi gerekir.

Bu envanterin yapilmasi ve kisisel veri saklama ve imha politikasinin olusturulmasi, s6z
konusu iglemlerin uygulamada yapildig1r anlamina gelmez. Politikalarla uygulamanin paralel
olmasi gerekir. Nitekim bu husus 5. maddenin 2. fikrasinda belirtilmektedir.

Kurum tarafindan yayinlanmak lizere Bagbakanliga gonderilen taslak halindeki Veri Sorumlulari Hakkinda
Sicil Yénetmeligi'nin “Kayit YikimltlGginin istisnalan” baslikli dérdiincii béliminde yer alan 16. ve 17.
maddelerinde kayit yapmakla yikimli olmayan veri sorumlularini belirlenmigstir. Buna gore:

istisna uygulanacak haller

MADDE 16 — (1) Asagida belirtilen kigisel veri isleme faaliyetleri bakimindan veri sorumlusunun bu faaliyetleri
Sicile kayit etmesi ve bildirmesi yukimlaligi yoktur.

a) Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi igin gerekli olmasi.

b) ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

c) Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diuzenleme goérevlerinin yuritilmesi ile
disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli olmasi.

¢) Kisisel veri iglemenin butge, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik ve mali gikarlarinin
korunmasi icin gerekli olmasi.

Kurul tarafindan belirlenen istisna kriterleri

MADDE 17- (1) Kurul, asagidaki kriterleri géz 6niinde bulundurarak kayit yukimliligune istisna getirebilir:

a) Kigisel verinin niteligi,

b) Kisisel verinin sayisi,

c) Kisisel verinin islenme amaci,

) Kisisel verinin islendigi faaliyet alani,

) Kisisel verinin Gglincu kisilere aktariima durumu,

) Kisisel veri igsleme faaliyetinin kanunlardan kaynaklanmasi,

f) Kisisel verilerin muhafaza edilmesi suresi,

g) Veri konusu kisi grubu veya veri kategorileri.

(2) Kurul, birinci fikrada sayilan kriterler cercevesinde belirlenen istisnalarin kapsamini, uygulama esaslarini,
hesap yontemlerini ve usulini belilemek amaciyla karar alma yetkisini haizdir. Kurul bu kararlarini uygun
yontemlerle yayimlayarak kamuya duyurur.
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Kisisel veri saklama ve imha politikasinin hangi hususlar1 kapsayacagi ise Yonetmeligin
6. maddesinde diizenlenmektedir. Buna gore saklama ve imha politikas1 asgari olarak;

. Kisisel veri saklama ve imha politikasinin hazirlanma politikanin amacina,

. Kisisel veri saklama ve imha politikasi ile diizenlenen kayit ortamlarina,

J Kisisel veri saklama ve imha politikasinda yer verilen hukuki ve teknik terimlerin
tanimlarina,

o Kisisel verilerin saklanmasimi ve imhasin1 gerektiren hukuki ve teknik terimlerin
tanimlarina,

o Kisisel verilerin saklanmas: ve imhasii gerektiren hukuki, teknik ve diger
sebeplere iliskin agiklamaya,

. Kisisel verilerin giivenli bir sekilde saklanmasi ile hukuka aykir1 olarak islenmesi
ve erisilmesinin dnlenmesi i¢in alinmig teknik ve idari tedbirlere,

. Kisisel verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi i¢in alinmis teknik ve idari
tedbirlere,
° Kisisel verileri saklama ve imha siire¢lerinde yer alanlarin unvanlarina,

birimlerine ve gorev tanimlarina,
o Saklama ve imha siirelerini gésteren tabloya,

. Periyodik imha siirelerine,
. Mevcut kisisel veri saklama ve imha politikasinda giincelleme yapilmis ise s6z
konusu degisiklige,

iligkin bilgilere yer vermelidir. Yasaya ve yoOnetmelige uyumun saglanmasi ve veri
sorumlusunun yasadan kaynaklanan sorumlulugunu yerine getirebilmis olmasi igin s6z
konusu politikanin asgari diizeyde belirtilen standartlarda olusturulmasi ve bunun uygulamaya
gecirilmesi gerekir. Bu da ancak bir KVKK’ya uyum siireciyle olabilecek, doniistimii
gerektiren bir konudur.

Silme, yok etme ve anonimlestirmenin kayit altina alinmasi ve bu kayitlarin
saklanmasi

Yonetmeligin 7. maddesinin 3. fikrasi ile kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve
anonim hale getirilmesiyle ilgili yapilan biitiin islemlerin kayit altina alinacagi ve bu
kayitlarin en az ¢ yil silireyle saklanacagi ifade edilmistir. Ayrica baska hukuki
yiikiimliiliiklerden kaynaklanan siireler var ise bunlarin da dikkate alinmasi gerektigi
belirtilmistir. Buna gére KVK mevzuatina uyum i¢in kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi
ve anonim hale getirilmesi yeterli degildir. Bu islemlerin kayit altina alinmasi (bunun i¢in
basili ya da dijital bir tutanak olusturulmasi) ve bu kayitlarin en az ii¢ y1l boyunca saklanmasi
gerekir.

Silme, yok etme ve anonimlestirmede yontem

Kisisel veriler basili ortamlarda olabilecegi gibi dijital ortamlarda da olabilir. Her iki
ortam i¢in de yapilacak islemlere iligkin yontemlerin belirlenmesi ve belirlenen yontemlerin
hem kisisel veri saklama ve imha politikasinda hem de yontemlerin belirlendigi politikalarda
aciklanmasi gerekir. Bu yine veri sorumlusuna diisen bir gorevdir. Bu durum yonetmeligin 7.
maddesinin 4. fikrasinda diizenlenmistir. Ornegin iizerinde kisisel verilerin bulundugu basili
bir belgenin dogrudan ¢op kutusuna atilmasi yok etme igin yeterli degildir. Duruma gore
belgenin yakilarak ya da uygulamada daha ¢ok goriildiigii iizere kagit dgiitiictiden gegirilerek
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yok edilmesi gerekir. Benzer sekilde bir verinin bilgisayar ortaminda ¢op kutusuna atilmasi
silme anlamina gelmez. Bu, s6z konusu verinin indeksten (active directory) silindigi anlamina
gelir. Veri aslinda diskte oldugu yerde durmaktadir. Ger¢ek anlamda silmek i¢in verinin hard
diskten tamamen kaldirilmast gerekir. Bunun i¢in ise ana bellegin formatlanmasi gerekir.
Ancak bu durumda dahi veri kurtarma yazimlariyla verinin geri doniistliriilmesi miimkiindiir.
O halde verinin yok edilmesinden bahsedebilmek icin bagka tekniklerin kullanilmas1 gerekir.
Omegin “degauss” yontemiyle diskin miknatis 6zelliginin yok edilerek verilerin ugmasimin
saglanmasi gibi. Buradaki son agama ise veriyi barindiran aygitin fiziksel olarak yok edilmesi
amactyla ogiitiilmesidir. Iste veri sorumlusunun, sorumlu oldugu verilerin niteligi ve bu
konuda belirlenmis olan politikalar ve ihtiyaglar geregince, hangi tiir verileri nasil bir isleme
tabi tutacagi ve bu islemin sonunda neyin olmasini hedefledigini, ilgili prosediirlerinde agik
bir bi¢imde belirtmesi gerekir.

Bu baglamda veri sorumlusunun, Kurul tarafindan aksine bir karar alinmadikga, kisisel
verileri resen silme, yok etme veya anonim hale getirme yontemlerinden uygun olanini
belirleme hakki vardir. Kisisel verinin ilgilisinin talebi halinde silinmesi, yok edilmesi veya
anonimlestirilmesi halinde ise veri sorumlusunun yine yontemi belirleme hakki olmakla
beraber bunun gerekgesini agiklama zorunlulugu bulunmaktadir.

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonimlestirilmesi

Yonetmeligin 8. maddesinde kisisel verilerin silinmesi, 9. maddesinde yok edilmesi ve
10. maddesinde anonimlestirilmesi diizenlenmistir.

Yonetmeligin 8. maddesinde gore; “(1)Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili
kullanicilar icin hi¢bir sekilde erigilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. (2)
Veri sorumlusu, silinen kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin erisilemez ve tekrar
kullanilamaz olmasi igin gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri almakla yiikiimliidiir”.

Yonetmeligin taniminda yerinde olarak Silme islemi igin nasil bir teknik kullanilacagi
belirtilmeden, sonugta neyin olmas1 gerektigi tammlanmistir. Ilgili kullanici tarafindan kisisel
verinin hi¢bir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi, verinin Silinmesi
islemidir. Dolayisiyla bu yontemde kisisel verinin geri doniistiiriilmesinin imkansiz olmasi
aranmamaktadir. Onemli olan kisisel veri envanterinde verinin kullanicisi olarak goriinenlerin
bu veriye bir daha erisememesi ve kullanamamasidir. Ancak veri kullanicist digindaki tigiincii
bir kisinin (6rnegin bir su¢ sorusturmasinda gorevli adli kolluk memurlarinin) bu verileri geri
doniistiirerek, verilere erismesi ve bu verileri kullanmasi miimkiindiir.

Bunun yontimini belirlemek veri sorumlusunun gorevidir; nitekim buna iligkin her tiirli
teknik ve idari tedbiri almanin veri sorumlusunun yiikiimliliigiinde oldugu maddenin 2.
fikrasinda belirtilmistir.

Yonetmeligin 9. maddesinde gore; “(1) Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin
hi¢ kimse tarafindan hi¢bir sekilde erisilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale
getirilmesi islemidir. (2) Veri sorumlusu, kisisel verilerin yok edilmesiyle ilgili gerekli her
tiirlii teknik ve idari tedbirleri almakla yiikiimliidiir”.

Teknik belirtilmeksizin tanimlama yok etme islemi i¢in de kullanilmistir. Yok etme,
silmeden farkli olarak, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erigilemez geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesidir. O halde kisisel verilerin yok edilmesi
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islemi icin, verilere adli bilisim ve veri kurtarma yazilimlariyla dahi erigsilmez bir yontemin
uygulanmas1 gerekir. Bunun i¢in yukarida belirtmis oldugum degauss vb. yonetmelerin ya da
donanimlarin uygulanmasit miimkiindiir. Bu islem sonucunda yalnizca verinin kullanicisi
degil, hi¢c kimse veriye ulagamamalidir. Bunun yontemini belirlemek yine veri sorumlusuna
aittir.

Yonetmeligin 10. maddesine gore; “(1) Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel
verilerin baska verilerle eslestirilse dahi hi¢bir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiyle iligkilendirilemeyecek hale getirilmesidir. (2) Kigisel verilerin anonim hale
getirilmis olmast icin; kisisel verilerin, veri sorumlusu, alici veya alict gruplari tarafindan
geri dondiirme ve verilerin baska verilerle eslestirilmesi gibi kayit ortami ve ilgili faaliyet
alam agisindan uygun tekniklerin kullanilmast yoluyla dahi kimligi belirli veya belirlenebilir
bir gercek kisiyle iliskilendirilemez hale getirilmesi gerekir. (3) Veri sorumlusu, kisisel
verilerin anonim hale getirilmesiyle ilgili gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri almakla
viikiimliidiir”.

Kisisel verinin tanim1 Yasada kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her
tirlii bilgi olarak tanimlanmisti. Dolayisiyla bilginin bir gercek kisiyi belirlemesi veya
belirlenebilir olmasini saglamasi ihtimalinin ortadan kaldirilmasi halinde anonimlestirme s6z
konusu olacaktir. Iste Y&netmeligin 10. maddesinde Yasaya bagli kalinarak bu esastan
hareketle anonimlestirme diizenlenmistir. Anonimlestirme dyle bir yontemle yapilmalidir ki
kisisel veriler bagka verilerle eslestirilse, aralarinda bir bag kurulsa dahi higbir surette ait
oldugu gercek kisiyi belirlenebilir hale getirmemelidir. Bu baglamda kisisel verinin
maskelenmesi yetmemektedir. Zira maskelemede, baska verilerle eslestirme halinde verinin
sahibine ulasilmasi miimkiindiir. Benzer sekilde anonimlestirme Oyle yapilmalidir ki, bunu
yapan dahi sonradan geri doniip veri sahibini belirleyememelidir. Anonimlestirme isleminin
sonucunda sosyal miihendislik, adli bilisim uygulamalar1 vb. gibi yontem ve teknikler
kullanilarak verilerin gercek kisilerle eslestirilme olanaginin olmamasi gerekir. Bu islem i¢in
de kullanilacak yontem ve idari tedbirlerin secilmesi gorevi veri sorumlusuna birakilmastir.

Ifade etmeliyim ki, kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonimlestirilmesi i¢in;
veri sorumlularinin, hem bu alanda uzman hukukc¢ulardan hem de bilisim giivenligi
uzmanlarindan destek almalar1 gerekir. Zira hem hukuki hem de bilisim giivenligi alanindaki
ihtiya¢ ve riskler ancak bu kisilerin destegi ile tam olarak belirlenip, giderilebilir. Ozellikle
kisisel verilerin korunmasi alaninin iilkemiz agisindan olduk¢a yeni olmasi bu gerekliligi bir
zorunluluk haline getirmektedir.

Resen silme, yok etme ve anonim hale getirmeye iliskin siireler

Bu bashk altinda karsimiza ¢ikan ilk kavram “periyodik imha islemi”dir. Veri
sorumlusunun verileri kaydetmeye ve islemeye baslamasindan itibaren, bu siireglere paralel
olarak yasada veya veri isleme politikasinda belirtilen nedenlerle kisisel verilerin silinmesi,
yok edilmesi veya anonimlestirilmesini gerektirecek hususlar siirekli gergeklesecektir. Ancak
bir yandan verilerin kaydedilmesi, islenmesi, aktarilmasi vs. gibi islemler yapilirken bir yanda
da siirekli olarak verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonimlestirilmesinin yapilmasi ciddi
bir zaman ve emek gerektirecektir. Iste bu durumu dikkate alan Kurum bunun periyodik bir
stirece baglanmasini 6ngdrmiis ve veri sorumlularindan bunu istemistir.
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Buna gore periyodik imhanin gergeklestirilecegi zaman araliginin kisisel veri saklama
ve imha politikasinda belirlenmesi gerekir. Bu siire alt1 aydan fazla olamaz. Silme, imha etme
veya anonimlestirme isleminin, ylkimliligiin ortaya ¢iktig tarihi takip eden ilk periyodik
imha isleminde gergeklestirilmesi gerekir. Ornegin, bir sirketin bu siireleri 1 Ocak ve 1
Haziran olarak belirlemesi halinde, 1 Ocak’tan 30 Mayis’a a kadar olan siirecte ortaya ¢ikan
imha yiikiimliiligiine iliskin her bir islem 1 Haziran’da gergeklesecek ve bu kayit altina
alinacaktir.

Kisisel veri saklama ve imha politikasi hazirlama yiikiimliligii olmayan veri sorumlusu
icin ise (ki bunlar sicile kayit olma yiikiimliiliigiiniin istisnasini olusturan gruptur) bu siire
imha yiikiimliiliigiin dogdugu andan itibaren {i¢ aydir. Dolayisiyla bu tiir veri sorumlularin
kendilerine iiger aylik periyotlar belirlemeleri gerekir.

Talebe bagh silme ve yok etmeye iliskin siireler

Resen silme, yok etme ve anonimlestirmenin yani sira, Yonetmeligin 12. maddesinde
ilgilinin talep etmesi halinde silme ve yok etme siireleri de diizenlenmistir. Buna gore kisisel
verileri isleme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi halinde, veri sorumlusu talebe konu
kisisel verileri silecek, yok edecek veya anonimlestirecektir. Bu talep en ge¢ otuz giin icinde
yerine getirilecek ve ilgili kisiye bilgi verilecektir. Yonetmelikte bu konuda bir ayrim
yapilmadigi i¢in talebin yerine getirilmesi ve bildirilmesi islemi igin toplamda otuz giin
verildigini diigiinmekteyim.

Kisisel verilerin tiglincii kisilere aktarilmasi halinde ise, veri sorumlusu bu talebi ti¢iincii
kisilere aktarir ve vaki talebin {igiincii kisi tarafindan yerine getirilmesini saglar. Bagka bir
stire belirtilmedigi i¢in veri tiglinCii kiside bulunsa da otuz giinliik siire gecerlidir.

Kisisel verileri isleme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmamasi halinde ise, bu talep
reddedilebilir ve bu durum gerekgesiyle birlikte ilgili kisiye bildirilir. Bildirim yazili ve
elektronik ortamda yapilabilir. Bana gore elektronik postayla yapilan bildirimin yeterli
sayilmasi gerekir. Bu bildirimin de otuz giin i¢inde yapilmas1 gerekir.

Tereddiitlerin giderilmesi

Ulkemiz agisindan yeni olan kisisel verilerin korunmasi alaninin ve bu alana 6zgii
cikartilan mevzuatin yorumlanmasinda ve uygulanmasinda c¢esitli tereddiitlerin ve belirsizlik
hallerinin ortaya c¢ikmasi son derece dogaldir. Iste bu tiir tereddiitlerin dogmasi halinde
bunlarin giderilmesi yetkisinin de Kurul’da oldugu belirtilmistir. Dolayisiyla Kurul hem
verecegi kararlarla hem de gerektiginde bu konuya 6zgii alacag ilke kararlar ya da tebliglerle
uygulamaya da yol gosterici olacaktir.

Yonetmeligin bu maddesiyle bu yetki Kurul’da tutulmak istenmisse de bana gore bu
yalnizca bir niyetin ifadesidir. Zira su an oldugu gibi, kisisel verilerin korunmasina iliskin
mevzuat ve uygulama, 6gretide yorumlanip elestirilebilecegi gibi, hem mevzuatin hem de
Kurul’un verecegi kararlarin yarginin denetime tabi olacagi kagmilmaz bir gergektir.
Dolayisiyla 6zellikle yargi mercilerinin verecegi kararlar da bu alanda yol gdsterici olacaktir.
Bildigim kadariyla hali hazirda Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu hakkindaki bir iptal
davast Anayasa Mahkemesi’nin Oniinde karara baglanmay1 beklemektedir. Mahkemenin bu
konuda verecegi red ya da iptal karar1 konunun agiklanmasi bakimindan son derece 6nemlidir.

Sonug yerine ana bashklar
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Yonetmeligin incelenmesi sonucu ulastifim ve dikkate alinmasi1 gerektigini
diistindiiglim ana basliklar sunlardir:

“Kigisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi
Hakkinda Yonetmelik”, 30224 sayili ve 28.10.2017 Resmi Gazete’de yayinlandi.
Yonetmeligin 14. maddesine gore ylriirliige giris tarihi 1 Ocak 2018 olarak
belirlendi.

Yonetmeligin dikkatleri iizerine ¢eken ilk diizenlemesi “Tanimlar” baglikli 4.
maddenin 1. fikrasinin (e) bendinde diizenlenen kisisel veri isleme envanterinin
tanimlanmig olmasi.

Yonetmeligin bu maddesiyle kisisel veri envanterinde bulunmasi gereken asgari
sartlar belirlendigi gibi, bu envanterin bulunmasi Yonetmeligin biitiiniinden ¢ikan
anlam geregince bir zorunluluk haline getirilmis.

Yonetmelik geregince kisisel veri envanterinde bulunmasi gereken asgari hususlar
sunlardir: Kisisel veri isleme amaci, veri kategorisi, aktarilan alic1 grubu, Kisisel
verinin tutulacagi azami siire, yabanci iilkelere aktarimi ongoriilen kisisel veriler,
veri giivenligine iliskin alinan tedbirler.

Yonetmeligin “Tanimlar” baslikli 4. maddenin 1. fikrasinin (a) bendinde alici
grubu tanimlanmistir.

Alict grubunun dogru belirlenmesi, envanterin dogru olusturulmasindaki en
onemli adimlardan biridir.

Yénetmelikte “ilgili kullanicr” kavrami tanimlanmustir. Ilgili kullanici, ya veri
sorumlusunun organizasyonu igerisinde yer alarak (Ornegin, sirket galigani.)
kisisel verileri igleyen ya da veri sorumlusundan aldigi yetki ve talimat ile
(Ornegin, bu alanda hizmet iireten {iciinCii kisiler, danismanhk sirketleri gibi.)
kisisel verileri isleyen kisilerdir.

llgili kisi, sirketler ya da kurumlarda genellikle dijital her tiirlii verinin
depolanmasi, aktarilmasi ve korunmasina iligkin alt yap1 hizmetlerini sunan “bilgi
teknolojileri / BT” birimi ya da bu birimin c¢alisanlarinin disinda bulunan
kisilerdir.

Veri sorumlular1 siciline kayit olmakla yiikiimli olan veri sorumlulari,
olusturduklar kisisel veri isleme envanterine uygun olarak kisisel veri saklama ve
imha politikas1 olusturmak zorundadir.

Kisisel veri envanterinin yapilmasi ve kisisel veri saklama ve imha politikasinin
olusturulmasi, s6z konusu islemlerin uygulamada yapildigi anlamina gelmez.
Politikalarla uygulamanin paralel olmasi gerekir. Nitekim bu husus 5. maddenin
2. fikrasinda belirtilmektedir.

Kisisel veri saklama ve imha politikasinin hangi hususlar1 kapsayacagi ise
Y 6netmeligin 6. maddesinde diizenlenmektedir.

Yasaya ve YoOnetmelige uyumun saglanmasi ve veri sorumlusunun yasadan
kaynaklanan sorumlulugunu yerine getirebilmis olmast ic¢in séz konusu
politikanin asgari diizeyde belirtilen standartlarda olusturulmast ve bunun
uygulamaya gecirilmesi gerekir. Bu da ancak bir KVKK’ya uyum siireciyle
olabilecek, doniistimii gerektiren bir konudur.
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Yonetmeligin 7. maddesinin 3. fikrasi ile kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi
ve anonim hale getirilmesiyle ilgili yapilan biitiin islemlerin kayit altina alinacagi
ve bu kayitlarin en az ii¢ yil stireyle saklanacagi ifade edilmistir.

Veri sorumlusunun, sorumlu oldugu verilerin niteligi ve bu konuda belirlenmis
olan politikalar ve ihtiyaglar geregince, hangi tiir verileri nasil bir isleme tabi
tutacagi ve bu islemin sonunda neyin olmasini hedefledigini, ilgili prosediirlerinde
acik bir bicimde belirtmesi gerekir.

Veri sorumlusunun Kurul tarafindan aksine bir karar alinmadikga, kisisel verileri
resen silme, yok etme veya anonim hale getirme ydntemlerinden uygun olanini
belirleme hakki vardir.

Kisisel verinin ilgilisinin talebi halinde silinmesi, yok edilmesi veya
anonimlestirilmesi halinde ise veri sorumlusunun yine yontemi belirleme hakki
olmakla beraber bunun gerekgesini agiklama zorunlulugu bulunmaktadir..
Yonetmeligin 8. maddesinde kisisel verilerin silinmesi, 9. maddesinde yok
edilmesi ve 10. maddesinde anonimlestirilmesi diizenlenmistir.

Yonetmeligin taniminda yerinde olarak silme islemi i¢in nasil bir teknik
kullanilacagr belirtilmeden, sonugta neyin olmasi gerektigi tanimlanmaigtir.

Ilgili kullanic1 tarafindan kisisel verinin hicbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi, verinin silinmesi islemidir.

Bu yontemde kisisel verinin geri dOniistiirilmesinin imkansiz olmasi
aranmamaktadir. Onemli olan kisisel veri envanterinde verinin kullanicis1 olarak
goriinenlerin bu veriye bir daha erisememesi ve kullanamamasidir.

Teknik belirtilmeksizin tanimlama yok etme islemi i¢in de kullanilmistir.

Yok etme, silmeden farkli olarak, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir
sekilde erisilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesidir.
Anonimlestirme Oyle bir yontemle yapilmalidir ki kisisel veriler bagka verilerle
eslestirilse, aralarinda bir bag kurulsa dahi higbir surette ait oldugu gergek kisiyi
belirlenebilir hale getirmemelidir. Bu baglamda kisisel verinin maskelenmesi
yetmemektedir.

Periyodik imhanin gergeklestirilecegi zaman araliginin kisisel veri saklama ve
imha politikasinda belirlenmesi gerekir. Bu siire alt1 aydan fazla olamaz.

Silme, imha etme veya anonimlestirme isleminin, yiikiimliiliigiin ortaya ¢iktigi
tarihi takip eden ilk periyodik imha isleminde ger¢eklestirilmesi gerekir.

Kisisel veri saklama ve imha politikasi hazirlama yiikiimliliigii olmayan veri
sorumlusu i¢in ise (ki bunlar sicile kayit olma yiikiimliliigliniin istisnasin
olusturan gruptur) bu siire imha yiikiimliiliigiin dogdugu andan itibaren ii¢ aydir.
Dolayisiyla bu tir veri sorumlularinin kendilerine ticer aylik periyotlar
belirlemeleri gerekir.

Kisisel verileri isleme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi halinde, veri
sorumlusu talebe konu kisisel verileri silecek, yok edecek veya
anonimlestirecektir.

Bu talep en geg otuz giin i¢inde yerine getirilecek ve ilgili kisiye bilgi verilecektir.
Kisisel verilerin tiglincii kisilere aktarilmasi halinde ise, veri sorumlusu bu talebi
ticlincii kisilere aktarir ve vaki talebin tigiincii kisi tarafindan yerine getirilmesini
saglar.
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Bagka bir siire belirtilmedigi icin veri tigiincii kiside bulunsa da otuz giinliik siire
gecerlidir.

Kisisel verileri igleme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmamasi halinde ise, bu
talep reddedilebilir ve bu durum gerekgesiyle birlikte ilgili kisiye bildirilir.
Bildirim yazili ve elektronik ortamda yapilabilir. Bana gore elektronik postayla
yapilan bildirimin yeterli sayilmasi gerekir. Bu bildirimin de otuz giin iginde
yapilmasi gerekir.
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