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Proje Planinin Yapilmasi

Projenin;
Uzun siirecek olmasi
Bir ¢ok ciktisinin olmasi
Bir cok birim ile calisma
gerekliliginin bulunmasi

Daha kolay ve etkili
yuritilebilmesiigin

Inson Kaynaklari Birimi Insan Kaynaklari Birimi

Komite B Sorumlusu(Asi) [N Sorumlusu (Yedek|

|| dari i§|er Birim | ldori i§|er Birim
NS Sorumlusu (Yedek)

Proje Yoneticisi G

SIRKET tarafinda; Xxx Birimi Xxx Birimi
KVKK kapsaminda karar alici bir Sorumlusu (Asli) Sorumlusu (Yedek)
komitenin bulunmasi
1 Proje Yoneticisine (Single
Point of Contact) Xxx Birimi Xxxx Birimi
Her Birim icin min. 1 Birim Sorumlusu (Asli Sorumlusu (Yedek)

Sorumlusuna
ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Bilgilendirme Egitimi

Bilgilendirme egitiminde mimkin ise uyum projesi
yurutulecek olan tim kurum calisanlarina bilgilendirme
yapilmalidir.

Eger tim kurum calisanlarini bilgilendirme imkani kisitli
olacaksa da minimumda uyum projesinde aktif gorev
alacak her birimden secilecek bir veya iki kisiden
olusacak calisma grubunun tamaminin bilgilendirilmesi
gerekmektedir.
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Bilgilendirme Egitiminin Kapsami

Veri neden onemli

Kanunun yururluk tarihi ve 6ngorilen sureler
hakkinda bilgilendirmeler

Kanundaki tanimlar

Veri sahibinin haklari

Verileri yok etme/silme/anonimlestirme
Verilerin aktarilmasi

Uyumluluk streci

Cezai sorumluluk

Karsilastirmali veri koruma mevzuati

10 Soru ve cevap

N =

0O NO U W
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KISISEL VERI ENVANTERI

Envanter, Veri Sorumlulari Sicili Hakkinda Yonetmeligin 4.
maddesi 1. fikrasi (h) bendinde;

Veri  sorumlularinin  is  slireclerine  bagh  olarak
gerceklestirmekte olduklar kisisel veri isleme faaliyetlerini;
kisisel veri isleme amaclari ve hukuki sebebi, veri kategorisi,
aktarilan alicic grubu ve veri konusu kisi grubuyla
iliskilendirerek olusturduklari ve kisisel verilerin islendikleri
amaclar icin gerekli olan azami muhafaza edilme stiresini,
yabanci lilkelere aktarimi ongortilen kisisel verileri ve veri
gtivenligine iliskin alinan tedbirleri aciklayarak
detaylandirdiklari envanteri,”

olarak tanimlanmistir.
DiilgerHukukBurosu =



Envanter Hazirlama Yukumlulagi

Veri Sorumlular Sicili Hakkinda Yonetmeligin 5. maddesi 1. fikrasi (¢)
bendinde; “Sicile kayitla ylikiimlii olan veri sorumlulari, Kisisel Veri
isleme Envanteri hazirlamakla ytkimliiddir. Sicil bagvurularmda Sicile
ag:klanacak bilgiler Kisisel Veri Isleme Envanterine dayali olarak
hazirlanir” hikmu,

(d) bendinde de; “Kanunun 10. maddesinde veri sorumlulari icin
belirtilen aydinlatma yukiumliltuglinde, Kanunun 13. maddesinde
belirtilen ilgili kisi basvurularinin yanitlanmasinda ve ilgili kisiler
tarafindan aciklanacak acik rizanin kapsaminin belirlenmesinde kisisel
veri isleme envanterine dayali olarak Sicile sunulan ve Sicilde
yayinlanan bilgiler esas alinir.” hikma yer almaktadir.
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Kisisel Veri Envanteri
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llgili Kullanici

iLGIiLi KULLANICI

ilgili Kullanici Nedir?

Bilgi Girisi Yapan Kisi

- Verilerin teknik olarak
K | o o= depolanmasi, korunmasi ve
yedeklenmesinden sorumlu
Ahmet Ucaoglu insan Kaynaklari Olan k|$| ya da blrlm (Bllgl

Teknolojileri/Sistemleri)
haric olmak Uzere veri
sorumlusu organizasyonu
icerisinde veya veri

Hasmet Kisikli, Yanki Sezen |Satin Alma Birimi

Hasmet Kisikli, Yanki Sezen |Satin Alma Birimi Sorumlusu ndan aldlgl yetki
ve talimat dogrultusunda
Semsi Pasazade Bilgi Teknolojileri Birimi ki§ise| Verileri igleyen kisileri

ifade etmektedir.

Ayse Doktor isyeri Saghg Birimi

Dl'.ilgerHukukBUrosd-3.



Sure¢c Tanimlama

* Ana Siirec: Sorumlu birimin bir cati altinda ytruttGgu is streclerinin
genel adidrr.

* Alt Siirec: Ana suirecin parcasi olan daha kiictik operasyonlardan
olusmaktadir. Tum alt stirecler yazildiginda ana stirece ulasiimaktadir.
Dolayisiyla alt siirecleri yazarken birbirini takip eden adimlari yazmak,
kisisel verilerin is stirecleri arasinda akisini elde etmemize yardimci
olacaktir.

* Alt Siirecin Tanimlanmasi: Belirtilen alt stirecin detaylarinin anlatildig
alandir. Alt surecin yiriatilmesinde kullanilan dokimanlar, iletisime
gecilen taraflar ve kullanilan sistemler gibi hususlarin detayli olarak
anlatildigi kisimdir.
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AMAC / SUREC TANIMLAMA

Allt Siireg Alt Siireci Detayh Tammndaymz

Kisisel Veri islenan
= — = ana Alt shreciniad tamml arken; sirece basladigmiz ahimdan son adima dek

Eisisel Veri islenen anasirednid giriniz. Slrece tngl a.lt sirecini PR r——
giriniz
Eariver.net, web sitesi, mail veya fiziki olarak is baswuru formunun doldunimas
find lan ba lar, | Kaynaklan Birimine g ilir ve In
I52 Alm Sireci 5 Basurulanmn Toplanmas: seklinde yapian bagvurular, InsanKaynaklan Eirimine gondenir ve Insan

Eaynaklar: Birimi bu formlarilgli Biim Yéneticileri ile mail yohloyla veya elden
paylasarak defierlendirmeye sunar.

ligilli Birim Y& mnetcisi tarafindan ov ler arasindan wygun olanlar elenir ve geri kalan
kigiler stzhi millakat icin gbriizmeye cathnlr. 5&zlimillakat azamaszinda
defierlendirme v referans kontrol formlan doldwrularak, deferlendime
sonuounda kisive Insan Kaynaklan Birimi tarafindan i tebdifi sumubr.

|5 Basvurularinm
|52 Alm Sired Defiertendirilmesive Teklifin
Sunulmas

In=an Kaynaklar Birimi tarafindan teklif sunulan kisilerin tekiifi kabul etmesi
|52 Alm Sired |5 szl egmesinin im zalanmas: durumunda, kisiler ile is sizlesmelern imza altna almr ve 50 Zlesmelerin bir ndishasi
cahzana teslim edilir.

| igili Birimler tarafindan sistem iizerfinden aqlan satn alma talepleri dofruttusunda
en az 3 adet sirketten mail yoluyla fiyat teklifi talep edilir. Bu kaps amda fiyat teklif
metinberi sirket yetkilizi tarafindan imzaionayh sekilde tarafimiza mail yoluyla
iletilir.

Tedarikgi Yonetimi Fiyat Tekliflerin Toplanm asi

Dl'jlgerHukukBUrosd-s.



AMAC # SUREC TAMIMLARMA

Al Sireg Alt Siired Detayh Tanmndaymz

KEisisel Veri islemnvan ana

R . _ I _ R - o Alt sarecinia tamnml a ken; sarece basladvpmz admdan son adma dek
Si Veri islaven ana sured ni @ giriniz. SLIFErE t:qﬂ : SLIreciri — leri bedi rtiniz
giriniz

Fiyat teklifleri teknik acidan ilgili birim tarafindan mali agidan Satin Alma Birimi
tarafindan degerlendirilerek, uygun bulunan bir adet teklif ilgili Birim Yoneticisi
onayina sunulur. Teklif bedeli 100.000 TL {izerinde ise ayni zamanda Genel M{diir
onayi da alinarak sistemden satin alma talebi kapatilir ve tedarikgi firma ile
s6zlesme imzalanir.

Tedarikgi Secimi ve Tedarikginin

Tedarikei Yonetimi Sisteme Tanimlanmasi

Sirket personellerine bilgisayar, telefon ve diger mobil cihazlarin teslimi Z09
Varlik Yonetimi Mobil Cihazlarin Zimmetlenmesi |Zimmet Formu ile teslim edilir ve zimmet kayitlari Zimmet Excelinde kayit altinda
tutulur.

Kanun geregi olarak ise yeni baslayacak personellerin saglik raporlari is Sagligi
Birimi tarafindan kontrol edilir ve ayni zamanda muayene islemleri yapilarak
sistem (izerinden degerlendirmeler kanaat seklinde insan Kaynaklari Birimine
iletilir.

Personel Saglik Kontrolleri Ise Giris Muayenesi

Is Kazasi, Meslek Hastaliklari ve 20 giinden fazla isyerinden uzak kalma gibi
Personel Saglik Kontrolleri ise Doniis Muayanesi durumlarin ortaya ¢tkmasi durumunda calismaya geri dénen personeller Saglik
Birimi tarafindan muayene edilir ve uygun ise calismaya devam ederler.

Miisterilere Sirket tarafindan yapilan satis rakamlarinin sadece misteri tlizel kisiligi
ve yaplilan satis miktari ve elde edilen gelir rakamlari yazilmak suretiyle
olusturulmasidir.

Yillik Satis Raporlarinin
Hazirlanmasi

Raporlama Siireci

Dl'jlgerHukukBUrosd-"’.



Toplama / Kullanma / Saklama

/Kullanilan/

TOPLAMA / KULLANMA / SAKLAMA

/Kullanilan/

Bu stireg icerisinde toplanan kullanilan saklanan veriler tek
bir kutucuk icerisinde aralarina virgiil konulmak suretiyle
yazilabilir.

Toplanan: Verilerin bu alt siireg ile birlikte elde edilmesini
ifade eder.

Kullanilan: Verilerin bu alt siireg icerisinde kullaniliyor
oldugunu, bir yere girildigini veya lizerinde herhangi bir
islem yapildigini ifade eder.

Saklanan: Verilerin bu alt siireg icerisinde bir yere (dolap,
cekmece, raf, veri tabani, dosya sunucu, uygulama vb. kayit
edilmesi, depolanmasidir.

"Toplanan/Kullanilan/Sak
lanan Veriler" alanina
yazilan kisisel verilerin
kapsamina girdigi kisisel
veri kategorilerini ifade
etmektedir.

Toplanan/Kullanilan/Saklanan Hassas
Veriler Nelerdir?

6698 sayili kanunun 6.
maddesinde sinirli sayida
belirtilen Ozel Nitelikli
Kisisel Verilerin alt stireg
kapsaminda islenmesi
durumunda ayrica
yazilmasi gereken
alandir.
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Kisisel Veri Kategorileri

Kisisel Veri - VeriKategorisi Telefon No letisim
- IP adres bilgileri lslem Gavenligi
Ad-Soyad Kimik Internet sitesi girig ¢ikis bilgileri lslem Givenligi
TCKN Kirm ik M ac ID Bilgileri islem Givenlig
Nifus Cizdani Seri/ Sira No Kim ik M ail Trafigi izleme Bilgisi lslem Gavenligi
Pasaport No Kim [ik Sifre ve Qarola bllg!lelrllll<|m||k i Gl
Dogum Yeri Kim ik Dogrulama Bilgileri |
Dogum Tarihi i lik M dsteri Cagri merkezi kayitlar M dsteri !slem
o Fatura, senet, cek bilgileri M isterilslem
Yas Kim lik : — —
— Gise dekontlarindaki bilgiler M dsteri Islem
Baba Adi Kim [ik T ——
- Siparis bilgisi M dsteri Islem
Anne Ad Kimik Talep ve Sikayet Bilgisi M steri islem
Anne Kizlik Soyad Kim ik Bor-Alacak Bilgisi M Usteriislem
Medeni Hal Kim ik M steriNo M dsteri islem
Nifusa Kayith Oldugu Yer Kim [ik M Usteri Gelir Bilgisi it
Fotograf Kimlik o icter 1 esek Bl
isteri M eslek Bilgisi N
Uyruk/Vatandasiik Bilgisi Kimlik 5 J M steri slem
Cinsiyet Kimlik Arac Plakasi | Aragla Ilgili Bilgiler M dsteri Islem
Imza Kim lik M Gsteri Kredi Kart) Ekstresi M steriislem
Adres lletisim M sterinin Online Aktivite Bilgisi M dsteri Islem
E-posta adresi lletigim e Ver;lsﬁrll(m?k%(i)'c?jlar" Eoile Alle Bireylerive Yakin Bilgsi
lletisim Adresi lletigim . g MK SIS .
. Kisisel Veri Sahibinin Cocuklari, Esi lle Mle Birevlert ve Yakin Bilas
Kayith Elektronik Posta (KEP) Adresi lletigim gl letisim Bilgileri IIE BIreyleri ve Takin Bigs!
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Kisisel Veri Kategorileri

Kisisel Veri Sahibinin Cocuklari, Esi ile
llgili M eslek Bilgisi
isisel Veri Sahibinin Cocuklari, Esi lle
llgili Egitim Bilgileri
Bulundugu Yerin Konum Bilgileri
Bordro/M aas Bilgileri
Disiplin sorusturmas
Glvenlik Sorusturmasi
M al bildirimi bilgileri
0zgecmis Bilgileri/CV
Is M ilakatlari ve Degerlendirmeler
Calisana Yapilan Sosyal Yardim Bilgileri
Sosyal Givence Bilgileri
izin/Fazla Calisma/Devamsizlik/Kidem
Shresi Bilgileri
Ise baslama ve isten ayrilma tarihi
Istihdam yeri
Performans Degerlendirme Raporlari
Sirket Adina Yapilan
Seyahatler/Katilinan Toplantilara lligkin
Bilgiler
Ara¢ Kullanim Bilgisi
Askerlik Durumu
Emeklilik Bilgisi
Sirket Kredi Karti Harcama Bilgisi
Is Basvuru Form ari
Is M Gilakatlari Ve Dederlendirmeler

Aile Bireylerive Yakin Bilgisi

Aile Bireyleri ve Yakin Bilgisi

Lokasyon
0zlik
0zliik
0zlik
0zliik
0zlik
0zliik
0zlik
0zlik
0zlik
0zliik
0zlik
0zliik

0zlik

0zlik

0zlik

0zlik

0zlik
Calisan Adayr Bilgisi
Calisan Adayi Bilgisi

Cover Letterlar
CV'ler
Adlimakam larla yazismalardaki bilgiler
Dava dosyasindaki bilgiler
Yasal Takip Bilgisi
Fikrive Sinai Hak veya M ilkiyet Bilgisi
Calisan ve ziyaretci giris - cikis kayit
bilgileri
Kamera kayitlari
Ticari, teknik, idari risklerin yonetilmesi
icin islenen bilgiler
Denetim ve Teftig Kayitlari ve Raporlari

KKB Sorgusu ve Kayitlari
Sigorta Risk Bilgileri ve Parametreleri
Talep ve Sikayetlerin
Raporlanmasi/Degerlendirilmesi
Sirket- Sirket Calisanlarini-Sirket
Hissedarlarini Etkileme Potansiyeli Olan
Olaylarla llgili Toplanan Bilgiler
Bilango bilgileri
Finansal performans bilgileri
Kredi ve risk bilgileri
M alvarligi bilgileri
KrediKartiBorcu
Kredi Odemeleri
Kredi Tutari

Calisan Adayi Bilgisi
Calisan Adayi Bilgisi
Hukuki islem
Hukuki islem
Hukukiislem
Hukuki islem

Fiziksel M ekan Givenligi
Fiziksel M ekan Givenligi

Risk Yonetimi

Risk Yonetimi

Risk Yonetimi
Risk Yonetimi

Risk Yonetimi

Risk Yonetimi

Finans
Finans
Finans
Finans
Finans
Finans
Finans
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Kisisel Veri

Odenecek Faiz Tutari ve Orani
Borg Bakiyesi
Alacak Bakiyesi
Finansal Hareket Bilgileri
Diploma bilgileri
Gidilen kurslar
M eslek ici eqitim bilgileri
Sertifikalar
Transkript bilgileri
Alisveris Ge¢misi Bilgileri
Kisinin Hedefleme Bilgileri ve
Aliskanliklari
Pazarlama Amaciyla Kullanilacak Kiginin
Begenilerini Gosteren Raporlar Ve
Degerlendirmeler
arlama Amaciyla Kullanilacak Kiginin Hobi
Pazarlama Amaciyla Kullanilacak Kisiyle
Yapilan Anketler
Cerez Kayitlar
Kampanya ¢alismasiyla elde edilen
bilgiler
GOrUntd ve seskayitlar

inans

(nans

F
F
Finans
F

inans

esleki Deneyim
esleki Deneyim

M
M
M esleki Deneyim
M esleki Deneyim
M

esleki Deneyim
Pazarlama

Pazarlama

Pazarlama

Pazarlama
Pazarlama
Pazarlama
Pazarlama

Gorsel ve Isitsel Kayitlar

Kategorileri

Irk ve Etnik Kéken Bilgileri
Siyasi dustncesini belirten bilgiler
Siyasi parti Gyelik bilgisi
Dini aidiyetine iliskin bilgiler
Felsefi inancina iliskin bilgiler
M ezhep aidiyetine iliskin bilgiler
Diger inanislara iliskin bilgiler
Kilik ve kiyafete iliskin bilgiler
Dernek Gyeligi bilgileri
Vakif Gyeligi bilgileri
Sendika Gyeligi bilgileri
Kan Grubu
Kullanilan Cihaz ve Protez Bilgileri
Kalitsal Saglik Bilgileri
Engellilik Durumuna Ait Bilgiler
Kisisel Saglik Bilgileri
Cinsel hayata iliskin bilgiler
Ceza mahkimiyetine iliskin bilgiler
Givenlik tedbirlerine iligkin bilgiler
Avuc ici Bilgileri
Parmak izi Bilgileri
Retina taramasi bilgileri
Yiz Tanima Bilgileri
Genetik veriler

DiilgerHukukBirosu

Irk ve Etnik Koken
Siyasi Dastnce Bilgileri
Siyasi Distnce Bilgileri
Felsefi, Din, M ezhep ve Diger inanclar
Felsefi, Din, M ezhep ve Diger inanclar
Felsefi, Din, M ezhep ve Dider inanclar
Felsefi, Din, M ezhep ve Dider inanclar
Kilik ve Kiyafet
Dernek Uyeligi
Vakif yeligi
Sendika Uyeligi
Saglik Bilgileri
Saglik Bilgileri
Saglik Bilgileri
Saglik Bilgileri
Saglik Bilgileri
Cinsel Hayat
Ceza M ahkumiyetive Glvenlik Tedbirleri
Ceza M ahkumiyetive Givenlik Tedbirler
Biyometrik Veri
Biyometrik Veri
Biyometrik Veri
Biyometrik Veri
Genetik Veri
Gorsel ve Isitsel Kayitlar
Diger Bilgiler




TOPLAMA / KULLANMA / SAKLAMA

/Kullanilan/ Toplanan/Kullanilan/Saklanan Hassas Veriler
/Kullanilan/ .
Nelerdir?
Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, Aile Bireyleri
Ad-soyad, TCKN, Telefon, Adres, Fotograf, Kimlik g. - : & . .y sttt 2L ]t
Fotokopisindeki tiim bileiler. Ezitim Bilisi. Gzzecmis bilisi. Kan ve Yakin Bilgisi, Calisan Adayi Bilgisi, Kan Grubu, Adli Sicil Bilgisi, Saglik Bilgisi,
pis o u .. g s g L. gs., g (; . 3 Dfiglsl, fa Saglik Bilgisi, Sendika Bilgisi, Dernek Bilgisi, | Sendika Bilgisi, Uye Olunan Dernek-vakif
Grubu, Adli Sicil Bilgisi, Saglk Bilgisi, Sendika Bilgisi, Uye Olunan o . . C o e
e e e o Vakif Bilgisi, Felsefi, Din, Mezhep ve Diger |Bilgisi, Din Bilgisi
Dernek-vakif Bilgisi, Din Bilgisi, Aile ve Yakin Bilgisi .
Inanclar
Ad-soyad, TCKN, Telefon, Adres, imza, Maas Bilgisi ve Calisma |Kimlik Bilgisi, Calisan Adayi Bilgisi, iletisim vok
Kosullan Bilgisi
Kimlik Bilgisi, Calisan Adayi Bilgisi, iletisim vok
Ad-Soyad, imza, Maas Bilgisi ve Calisma Kosullari, Adres Bilgisi
Ad-soyad, imza, Unvan Kimlik Bilgisi, Ozliik Bilgisi Yok

DﬁlgerHukukBUrosdl.



TOPLAMA / KULLANMA / SAKLAMA

/Kullanilan/

/Kullanilan/

Toplanan/Kullanilan/Saklanan Hassas Veriler
Nelerdir?

Ad-soyad, imza, Unvan

- e o |Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, Fi Din Bilgisi
Ad-soyad, TCKN, Adres, Kimlik Fotokopisi (Tim Kimlik Bilgileri), Ak Bligist, Tictisim Bliglst, Finans N Bligis!
Iban ve Banka Hesap Bilgileri, Din Bilgisi (Sahis Sirketleri icin)
Ad-soyad, Sicil No, imza, Tarih Kimlik Bilgisi, Ozliik Bilgisi Yok

Ad Soyad,TCKN, Niifus Ciizdani Fotokopileri, Fotograf, Dogum
Tarihi, Dogum Yeri, Meslek Bilgisi, Kan Grubu, Cinsiyet, Baba
Adi, Ana Adi, Medeni Hal, imza, Cep Telefonu ,Adres, Egitim
Bilgisi, Saglik Bilgisi,

Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, Aile Bireyleri

ve Yakin Bilgisi, Saglik Bilgisi, Felsefi, Din, |[Kan Grubu, Saglik Bilgisi

Mezhep ve Diger inanclar

Ad Soyad,TCKN, Fotograf, Dogum Tarihi, Dogum Yeri, Meslek
Bilgisi, Kan Grubu, imza, Cep Telefonu, Adres, Saglik Bilgisi,

Kimlik Bilgisi, iletisim Bilgisi, Aile Bireyleri

ve Yakin Bilgisi, Saglik Bilgisi, Felsefi, Din, |[Kan Grubu, Saglik Bilgisi

Mezhep ve Diger inanclar, Ozliik Bilgisi

Kisisel veri yoktur.

Kisisel veri yoktur.

Kisisel veri yoktur.

DﬁlgerHukukBUros&z.



Toplama / Kullanma / Saklama

TOPLAMA / KULLANMA / SAKLAMA

Verinin

Alt slirecte toplanan kisisel verinin kaynagi ile ilgili
bilgi verilen alandir.

Kisisel verilerin kimden temin edildigi bilgisi
girilmektedir.

Kanunda “ilgili Kisi” olarak  |Bunlar sinirl sayida tanimlanmis olup;
tanimlanmakta ve kisisel
verisi islenen gercek kisiyi 1. Kaynak kisinin kendisi,
ifade etmektedir. 2. Farkli bir departman,
3. Tedarikciler,

4. Devlet daireleri,

5. Bir sistem

Kisisel verilerin bu siirecte hangi
amagcla islendigi bilgisinin
girilmesi gerekmektedir.

seklinde olabilir. Bu durumlarindan birden fazlasi
ayni anda mevcut ise araya virgiil koyularak
yazilmalidir.

DulgerHukukBirosu .



VeriKonusu KisiGruplari -

Calisan Aday!
Calisan
Denek
Habere Konu Kisi
Hissedar - Ortak
Potansiyel Urlin veya Hizmet Alicisi
Sinav Adaylari
Stajyer
Tedarikci Calisani
Tedarikci Yetkilisi
M Gsteri (Uriin veya Hizmet Alan Kisi)
Veli - Vasi- Temsilci
Ziyaretci
Diger (Belirtiniz)

DiilgerHukukBiirosd'|




Veriisleme Amaglar - Verilsleme Amaglan -

Acil Durum Yonetimi Sireclerinin Yiratilmesi

Bilgi Guvenligi Sireclerinin Yurdtalmesi

Calisan Adayi / Stajyer / Ogrenci Secme Ve Yerlestirme Sireclerinin Yiritilmesi
Calisan Adaylarinin Basvuru Sireglerinin Yirdtilmesi

Calisan M emnuniyeti Ve Baghhigi Sireclerinin Yiritilmesi

Calisanlar icin Is Akdi Ve M evzuattan Kaynakli Yikimldliklerin Yerine Getirilmesi
Calisanlar icin Yan Haklar Ve M enfaatleri Sireclerinin Yiritilmesi

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yaritilmesi

Egitim Faaliyetlerinin YiritiImesi

Erisim Yetkilerinin YaritdImesi

Faaliyetlerin M evzuata Uygun Yiritilmesi

Finans Ve M uhasebe islerinin Yiritilmesi

Firma/ Urin / Hizmetlere Baghlik Sireclerinin Yiritalmesi

Fiziksel M ekan Givenliginin Temini

Gorevlendirme Sireclerinin Yiratilmesi

Hukuk Islerinin Takibi Ve Yritilmesi

ic Denetim/ Sorusturma / Istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi

lletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi

Insan Kaynaklari Sireclerinin Planlanmasi

Is Faaliyetlerinin Yiritdlmesi/ Denetimi

Is Saghgi/ Givenligi Faaliyetlerinin Yiritilmesi

Is Sreclerinin Iyilestirimesine Yénelik Onerilerin Alnmasi Ve Dederlendirilmesi
Is Srekliliginin Saglanm asi Faaliyetlerinin Yiritilm esi

Lojistik Faaliyetlerinin YaritiImesi

Mal/ Hizmet Satin Alim Sireclerinin Yiritilmesi

“al/ Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yiratilmesi

Mal/ Hizmet Satis Sireclerinin Yiritdlmesi

Mal/ Hizmet Uretim Ve Operasyon Sireclerinin Yiritilmesi
M iisteri iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiritilmesi

M dsteri M emnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yaritilmesi
Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

Pazarlama Analiz Calismalarinin Yuritdlmesi

Performans Dederlendirme Sireglerinin YaritdImesi
Reklam / Kampanya [ Promosyon Sireglerinin Yiritalmesi
Risk Yonetimi Streclerinin Yiritdlmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yurdtdlmesi

Sosyal Sorum luluk Ve Sivil Toplum Aktivitelerinin Yiritilmesi
Sozlesme Sureclerinin Yaritilmesi

Sponsorluk Faaliyetlerinin Yiritilmesi

Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yiritilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Taginir M al Ve Kaynaklarin Givenliginin Temini

Tedarik Zinciri Yonetimi Sireglerinin YaratiImesi

Ucret Politikasinin Yiritilmesi

Urlin / Hizmetlerin Pazarlama Sireclerinin Yaritilmesi
Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini
Yabanci Personel Calisma Ve Oturma izni islem leri

Yatinim Sireclerinin Yiratilmesi

Yetenek | Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin Yirdtdlmesi
Yetkili Kisi

Yonetim Faaliyetlerinin Yiritilmesi

ZiyaretciKayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi

Yider

DiilgerHukukBurosu’




TOPLAMA / KULLANMA / SAKLAMA

-

Verinin

-

Linki takip ederek acilan sekme icindeki bilgilerden uyanlar

secerek virgiillerle ayirip bu alana giriniz. Veri sahibi

stitunundan secim yapmaniz gerekmektedir.

Faaliyete iliskin toplanan kisisel verinin kaynagi ile ilgili bilgi
veriniz. Kaynak kisinin kendisi, farkli bir departman,
tedarikgiler, deviet daireleri veya bir sistem olabilir.

Kisisel verilerin toplama/ kullanma/saklama
amacini giriniz.

Calisan Adayi, Diger (Referans)

Tedarikgi - Kariyer.net

Kisinin Kendisi

Farkh Bir Departman

Calisan Adaylarinin Basvuru Slreclerinin
YirGttlmesi

Calisan Adayi, Calisan

Farkli Bir Departman (insan Kaynaklari)

Calisan Adayi / Stajyer / Ogrenci Secme Ve
Yerlestirme Stireclerinin Yratlilmesi

Calisan Aday, Calisan

Farkli Bir Departman (insan Kaynaklari)

Calisanlar icin is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakli
Yikimlliiklerin Yerine Getirilmesi

Tedarikgi Calisani, Calisan

Tedarikgiler

Mal / Hizmet Satin Alim Siireglerinin Yir{tllmesi

DiilgerHukukBurosu®




TOPLAMA / KULLANMA / SAKLAMA

Verinin
Linki takip ederek agilan sekme igindeld bilgilerden uyanlan | Faaliyete iligkin toplanan kisisel verinin kaynag ile ilgili bilgi
secerek virgiillerle avirip bu alana giriniz. Veri sahibi veriniz. Kaynak kisinin kendisi, farkh bir departman, ama .
siifummdan se¢im vapmaniz gerekmekiedir. tedarikeiler, devlet daireleri veya bir sistem olabilir.

Tedarikgi Calizan, Tedarikgi Yetkilsi Tedar keiker Ial/ Hemet Satin Alim SOreckerinin Yoritiimes

Calisan Kisnin Kend&i Tasinir Mal Ve Kaynaklann Given iginin Temini
Farkli Bir Departman {Insan Kaynaklar)

Calizan Aday I5 Saghg / Givenigi Faaliyetierinin Yiritilmesi
Setem | Hekim Pro )
Farkli Bir Departman {Insan Kaynaklar)

Calizan I5 Saghg / Givenigi Faaliyetierinin Yiritilmesi
Setem | Hekim Pro )

Kizisel veriyoktur, Kizisel veri yoktur. Kiisel veriyoktur.

DﬁlgerHukukBUrosW.



Saklama Ortami

SAKLAMA VE ERiSIM

Kisisel verilerin saklama sekli hakkinda bilgi

veriniz.

Verinin nerelerde saklandigi bilgisini yaziniz.

Basili: is basvuru formu, Saglik Raporu, Kimlik
Fotokopisi, ikametgah, Adli Sicil Belgesi,
Degerlendirme Formu, Referans Kontrol Formu

Elektronik: PDF- is Basvuru Formu, Degerlendirme
Formu, Referans Kontrol Formu

Sistem- kariyer.net portali

insan Kaynaklari Ofisi/ 2 Nolu Dolap/ isbasvurular
klasori

File server/insan Kaynaklari/ is Basvurulari

kariyer.net portali

Basili: is basvuru formu, Ucret Teklif Metni

Elektronik: PDF- is basvuru formu,Ucret Teklif Metni

insan Kaynaklari Ofisi/ 2 Nolu Dolap/ Personel Ozliik
Dosyalari

File server/insan Kaynaklari/ Ozliik Klasorii

Basili: is Sozlesmesi

Elektronik: PDF-is Sézlesmesi

insan Kaynaklari Ofisi/ 2 Nolu Dolap/ Personel Ozliik
Dosyalari

File server/Personel Sozlesmeleri/ Personel Girig
Yilina Gore Klasorler

Baslli: Fiyat TeKnt Metnt, Fiyat TeKIif Talep Yazisi

Elektronik: Fiyat Teklif Metni, Fiyat Teklifi Talep
‘azisi

Satin Alma BIFImI Dolaplari/ Flyat TeKIiTert Klasoru
Satin Alma Uzmani Bilgisayari/Fiyat Teklifleri Klasori

ASP Sistemi / Satin Alma Modiilii / Fiyat Teklifleri

Saklama Sekli ve Saklama Ortami :

Elektronik : Word, Excel, PDF,

. Powerpoint gibi formatlarda olabilir ve

bilgisayarinizda, dosya sunucusunda
veya sharepoint gibi ortamlardaki
dosyalar icerisinde saklanabilir. Bu
durumda dosyalarun adreslerinin en
kiicik klasore kadar belirtilmesi
gerekmektedir.

Uygulama : Kisisel veri, kurumsal is
uygulamasi Gzerinde bulunuyorsa
(ERP,CRM, PDKS vb..), bu durumda
"Uygulama - Uygulamanin Adi"
seklinde yazilmali ve hangi
uygulamanin hangi ekrani oldugu
belirtilmelidir.

Basili : Basili bir dokiiman Uizerinde
duruyorsa, bu durumda "Basili - Hangi
dolap veya klasorde oldugu" seklinde
yazilmali. Basili dokiimanlarin
bulundugu dolap ve klasor isimleri
yazilmalidir.

DiillgerHukukBurosu’]



SAKLAMA VE ERiSiIM

Saklama Sekli

Saklama Ortami

Kisisel verilerin saklama sekli hakkinda bilgi

veriniz.

Verinin nerelerde saklandig bilgisini yaziniz.

Basili: Fiyat Teklif Metni, Tedarikci Tanimlama
Formu, Kimlik Fotokopisi

Sistem -ASP

Satin Alma Birimi Dolaplari/ isim Sirasina Gére
Tedarikgiler Klasor(

ASP Sistemi / Tedarikci Tanimlama Ekrani

Basili- Z09 Zimmet Formu

Sistem: ASP

Bilgi Teknolojileri Ofisi / 5 Nolu Dolap / Zimmet
Formlari Klasori

ASP Sistemi/ Zimmet Takip Ekrani

Basili: Saglk Raporu, Kimlik Fotokopisi, Vukuatli
Niifus Kaydi

Sistem: Hekim Pro

is Yeri Hekimi Klitli Dolaplari/ ise Giris Evraklari
Klasori

Hekim Pro/ ise Giris Muayenesi Ekrani

Sistem: Hekim Pro

Hekim Pro/ Calisan Muayene Ekrani

Kisisel veri yoktur.

Kisisel veri yoktur.

DﬁlgerHukukBUrosW.



Erisim Yetkileri

* Bu stirec icerisindeki ilgili kayit ve
- verilere kimlerin erisim yetkisi
oldugu hakkinda bilgi verilmektedir.

ilgili kayitlara erisebilen kisileri iinvan bazinda

belirtiniz. * Kisisel verilere kimlerin erisim
yetkisi oldugunu dusuntrken,
Basili: insan Kaynaklari Miidiirti ve Uzmanlari ”Saklama Ortam|” SUtununda
Elektronik: insan kaynaklari birimi, ilgili Birim yaZIIan elektronik’ baSIII ve
voneticiler uygulama ortamlarinin hepsinin
Sistem: insan Kaynaklari Miidiirii ve Uzmanlari dikkate alinmasi gerekmektedir.
Basili: insan Kaynaklari Midiri ve Uzmanlari ° Er|§|m Yetkilerini yazarken, k|§| |Sm|

yerine sahip oldugu roli yaziniz.

Elektronik: insan kaynaklari birimi, ilgili Birim
Yoneticileri

Sistem: insan Kaynaklari Midiirti ve Uzmanlari

Basili: insan Kaynaklari Miidiirti ve Uzmanlari

Elektronik: insan kaynaklari birimi, ilgili Birim
Yoneticileri, Hukuk Miusavirligi

BasiIl: Satin ATma Birimi

Elektronik: Satin Alma Birimi

Yistem: Satin Alma Miduard, Satin Alma Uzmani D ulgerH U kUKBurOSle -




SAKLAMA VE ERISIM

ilgili kayitlara erisebilen kisileri unvan bazinda
belirtiniz.

Basili: Satin Alma Birimi

Sistem: Satin Alma Mudurd, Satin Alma Uzmani, Mali
isler ve Muhasebe Birimi

Basili ve Sistem: Bilgi islemm Muduarlaga

'Basili ve Sistem: isyeri Hekimi, Hemsire

'Basili ve Sistem: isyeri Hekimi, Hemsire

Kisisel veri yoktur.
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SAKLAMA VE IMHA SURESI

ihtiyac Duyulan Saklama Siiresi

-

Mevcutta Var Olan,
imha Edilmemis Veri Siiresi

-

T Yasar orarak DenTurern Zorurnu
saklama suiresi varsa belirtiniz,
olmayanlar icin uygun sureleri

veri kategorileri ile birlikte
belirtiniz.

Saklanan verilerde bugiune
kadar imha islemi uyguland
mi? Mevcutta kac y1llik veri

saklaniyor?

2 yil sonra imha edilmelidir.

2005 yilindan beri veri
mevcuttur.

Kisi isten ayrildiktan sonra imha
edilebilir.

2005 yilindan beri veri
mevcuttur.

Kisi isten ayrildiktan sonra 10 yil.

20 yillik veri mevcuttur.

Sozlesme imzalanmayan firmalar ile
ilgili tekifler 2 yiIl sonra imha edilebilir
veya anonimlestirilebilir.

5 yilhik veri mevcuttur.

ihtiyac Duyulan Saklama Siiresi:

e Yasal olarak belirtilen bir sure
varsa belirtiniz, olmayanlar icin
uygun sureleri belirtiniz.

e Verilerin yasal olarak
saklanmasi gereken sireleri
ilgili kanun, yonetmelik,
sozlesme sartlarini géz ontinde
bulundurunuz.

e Yasal siire yoksa, simdiye
kadar tutulan stre ve islerinizi
gorebilmek icin ihtiyaciniz olan
sureyi birlikte yazin.

Mevcutta Var Olan Veri Siiresi:

e Mevcut durumda ilgili alt
surec ile ilgili elinizde bulunan
verilerin ne kadar stiredir
islendigini belirtiniz.

£
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Mevcutta Var Olan,
imha Edilmemis Veri Siiresi

- -

ihtiyac Duyulan Saklama Siiresi

[ YdSdal Oldrdk DElruaren Zzorurmnu

. . . Saklanan verilerde bugiine
saklama suresi varsa belirtiniz, . . .
e . N kadar imha islemi uygulandi
olmayanlar icin uygun sureleri )
mi1? Mevcutta kac yillik veri
veri kategorileri ile birlikte

saklaniyor?
belirtiniz.

Sozlesme iliskisi sona erdikten sonra

silinebilir. 40 yillik veri mecuttur.

Calisan isten ayrilana kadar. 10 yillik veri mevcuttur.

iSG Mevzuat geregi 15 yil

2 Ihk i .
saklanmahdir. O yillik veri mevcuttur

iSG Mevzuat geregi 15 yil

20 yillik veri mevcuttur.
saklanmalidir.

Kisisel veri yoktur. Kisisel veri yoktur.

DiilgerHukukBurosu®




Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Paylasilan Taraflar:

Kisisel verilerin sirket icerisinde
birimler arasi veya sirket
disarisinda paylasilmasi
durumlarinda, kisisel verilerin
hangi sirket icerisinde hangi
birimlerle, sirket disarisinda ise
hangi Gctincu kisilerle paylasildigl
bilgisinin girilmesi gerekmektedir.

Paylasilan Veriler:

Sirket icerisinde veya Sirket
Disarisina yapilan kisisel veri
paylasimlarinda stirecte alinan
verilerden hangilerinin aktarildigi
belirtilmelidir. Stirecte bulunan
tiim verilerin aktarilmayabilecegi
unutulmamalidir.

Transfer Sekli :

Elektronik dosyalar;
® Dosya Transfer Uygulamasi

® E-posta (Sifrelenerek
gonderiliyorsa belirtin)

® Dosyanin bulundugu klasére
ilgili birime erisim yetkisi
tanimlanarak

® Tasinabilir bellek ya da CD - DVD
gibi ortamlar araciliyla

® Fax

Basili doktimanlar;
® Kurye

® Elden

Paylasma Amaci:

Kisisel verilerin hangi amac ile
paylasildiginin aciklandigl alandir.

DiilgerHukukBirosu




Alici Grubu Kategorileri

Paylasilan Taraf Kategorisi - L
| PaylsimTanfletegorsi [N NRE RS

Gercek kisiler veya 6zel hukuk tiizel kisileri kisimlarinda, sirket  disi
Herkese Acik paylasimin bulunmasi
Hissedarlar durumunda bu kategorideki
is ortaklari sirketlerden uygun olan
istirakler ve bagh ortakliklar birisi yazilabilir.

Tedarikgiler

Topluluk sirketleri

Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari

Diger

DiilgerHukukBirosu



ALICI GRUBU

Sirket ici paylasimlarin kimler
ile oldugunu belirtiniz.

Sirket ici paylasimlarin nasil
yapildigini belirtiniz.

Bu faaliyetle paylasilan kisisel
verileri giriniz.

Paylasimlarin hangi amag ile
yapildigini detayli olarak belirtiniz.

Elden Teslim Ad-soyad, TCKN, Telefon, Adres, ise alim vanilacak birim véneticisinden
ilgili Birim Yoneticileri Fotograf, Kimlik Fotokopisindeki tiim o§na allr:ImZm amacivla 4

E-posta bilgiler, Egitim Bilgisi, Ozgecmis bilgisi y Y
Yok Yok Yok Yok

A - o Hukuk Brimi tarafindan yasal
Hukuk Birimi E-posta Ad-Soyad, Imza, Maas Bilgisi ve . X
denetimlerin yapilmasi.
Calisma Kosullari, Adres

Yok Yok Yok Yok

DillgerHukukBdirosu®




ALICI GRUBU

Sirket ici paylasimlarin kimler
ile oldugunu belirtiniz.

Sirket ici paylasimlarin nasil
yapildigini belirtiniz.

Bu faaliyetle paylasilan kisisel

verileri giriniz.

Paylasimlarin hangi amag ile
yapildigini detayli olarak belirtiniz.

ilgili Birim Yéenticisi

Genel Mudir

E-posta

Ad-soyad, imza, Unvan

Mali acidan satin alma onayinin alinmasi

Sirket ici

ASP sistemi lzerinden

Ad-soyad, Sicil No, imza, Tarih

Zimmetlerin calisanlar 6zelinde takibinin
yapilmasi amaciyla

insan Kaynaklari Birimi

E-posta

Ad-soyad, isyeri Hekimi Kanaati

Calisanin calismya uygunlugu konusunda
goriislerin sunulmasi.

insan Kaynaklari Birimi

E-posta

Ad-soyad, isyeri Hekimi Kanaati

Calisanin ise doéniise uygun olup
olmadiginin bildirilmesi.

Kisisel veri yoktur.

Kisisel veri yoktur.

Kisisel veri yoktur.

DillgerHukukBirosu’
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ALICI GRUBU

Paylasilan Taraflar Paylasilan Taraf Kategorisi Transfer Sekli Paylasilan Veriler Nelerdir? Veri Paylasma Amaci Nedir?
(Sirket Dis1) (Sirket Dis1) (Sirket Dis1) (Sirket Dis1) (Sirket Dis1)

verilerin tiizel kisiliginizin disina paylasildig taraflar: Linki takip ederek acilan sekme Sirket disi paylasimlarin nasil . . _— Toplanan/ Kullanilan/ Saklanan
= — . . Bu faaliyetle paylasilan kisisel verileri L .
belirtiniz. icindeki bilgilerden uyanlari secerek | yapildigini belirtiniz. (E-posta, . kisisel verilerin paylasma amacini
(Grup Sirketleri de dis paylasim olarak virgiillerle ayirip bu alana giriniz Faks, Elden Teslim, Kurye vb.) giriniz. giriniz.
degerlendirilmektedir.)
Yok Yok Yok Yok Yok
Ad-S d, i ,M Bilgisi | e .
Kisinin Kendisi Gergek Kisi E-posta oyad, Imza, Maas Bilgisi ve Calisma Teklifin ilgilisine iletilmesi amaciyla.
Kosullari
. S6zlesmenin bir 6rneginin calisana
Kisinin Kendisi Gergek Kisi Elden Teslim Ad-Soyad, Imza, Maas Bilgisi ve Calisma . $ . . s cals
teslim edilmesi.
Kosullari, Adres
Fiyat Teklifi Talep Edilen Tedarikgiler Tedarikgi E-posta Ad-soyad,imza, Unvan Fiyat Teklifi talep edilmesi
Faturalama vb islerin takibini yapan
Ad-soyad, TCKN, Adres, Kimlik Fotokopisi (Tum [tedarik¢i mali misavirimize bu bilgiler
Mali Msavirlik Firmasi Tedarikgi E-posta Kimlik Bilgileri), Iban ve Banka Hesap Bilgileri, |fatura kesilmesi ve muhasebe
Din Bilgisi (Sahis Sirketleri igin) islemlerinin yapilmasi igin
aktarilmaktadir.
Yok Yok Yok Yok Yok
Yok Yok Yok Yok Yok
Yok Yok Yok Yok Yok
“isel veri yoktur. Kisisel veri yoktur. Kisisel veri yoktur. Kisisel veri yoktur. Kisisel veri yoktur.
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Yurtdisi Aktarim

YURT DISI AKTARIM Kisisel verilerin yurt disina aktarilmasi
s6z konusu olur ise, “Yurt Disi Aktarim
_ Yurt Disi Aktarim Var Mi? : n Var M1’ kisminin Ulke Isimleri
Var ise hangi lilkeye aktarim yapildigini  Aktarilacak Veri Kategorileri .
belirtiniz. yazilmak suretiyle doldurulmasi
Var ise aktarim yapilan ulke veya Aktarimi yapilan/ yapilacak gerekmektedir‘
Glkedetilyaziniz olan veri kategorilerini o
yaziniz. Yurt disi aktarimin var oldugu
durumlarda “Aktarilacak Veri
Kategorileri’”’ kismina yurt disina
Yok Yok aktarilan veri kategorileri yazilmaldir.
Yok Yok
Yok Yok
ABD, Avrupa Ulkeleri, Cin, Rusya Kimlik Bilgisi, Ozliik Bilgisi

39



HUKUKI| SEBEP

HUKUKI SEBEP

Kanunun 5. ve 6. maddelerinde

bulunan hukukis sebeplerden
surece uygun olan yaziniz.

Acik Riza

5/2-c

5/2-c

5/2-c

5/2-c, 5/2-f

Hukuki Sebep:

Kisisel verilerin islendigi alt
siirecte kisisel verilerin islenmesi
icin dayanak vyapilan hukuki
sebepler 6698 sayili kanunun 5 ve
6. maddeleri dikkate alinarak
belirtilmelidir.
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VERI GUVENLIGI TEDBIRLERI

VERi GUVENLIGi TEDBIRLERI ° Veri guvenligine
iliskin tedbirler KVK

Kurumu tarafindan
rehber vasitasiyla
vayinlanmistir.  Bu

Hangi veri guivenligi tedbirlerinin alindigini belirtiniz.

dogrultuda veri
glvenligi tedbirleri
envantere
islenmelidir.
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Veri Glivenligi Tedbirleri v
1. Ag glivenligi ve uygulama givenligi saglanmaktadir.

2. Agyoluyla kisisel veri aktarimlarinda kapali sistem ag kullanilmaktadir.

3. Anahtar yonetimi uygulanmaktadir.

4. Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, gelis tirme ve bakimi kapsamindaki glivenlik
onlemleri alinmaktadir.

5. Bulutta depolanan kisisel verilerin glivenligi saglanmaktadir.

6. Calisanlar icin veri glvenligi hikGmleri iceren disiplin diizenlemeleri mevcuttur.

7. Calisanlar icin veri glvenligi konusunda belli araliklarla egitim ve farkindalk calismalarn
yapilmaktadir.

8. Calisanlar icin yetki matrisi olusturulmustur.

9. Erisim loglan dizenli olarak tutulmaktadir.

10. Erisim, bilgi glivenligi, kullanim, saklama ve imha konularinda kurumsal politikalar
hazirlanmis ve uygulamaya baslanmistir.

11. Gerektiginde veri maskeleme énlemi uygulanmaktadir.

12. Gizlilik taahhlitnameleri yapilmaktadir.

13. Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan calisanlarin bu alandaki yetkileri
kaldinlmaktadir.

14. Glncel anti-virls sistemleri kullanilmaktadir.

15. Gluvenlik duvarlari kullanilmaktadir.

16. imzalanan sdzlesmeler veri giivenligi hiikiimleri icermektedir.

17. Kagit yoluyla aktarilan kisisel veriler icin ekstra glivenlik tedbirleri alinmakta ve ilgili
evrak gizlilik dereceli belge formatinda génderilmektedir.

18. Kisisel veri glivenligi politika ve prosediirleri belirlenmistir.

19. Kisisel veri glvenligi sorunlari hizli bir sekilde raporlanmaktadir.

20. Kisisel veri glivenliginin takibi yapilmaktadir.
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Veri Glivenligi Tedbirleri =
21. Kisisel veri iceren fiziksel ortamlara giris cikislarla ilgili gerekli glivenlik 6nlemleri
alinmaktadir.

22. Kisisel veri iceren fiziksel ortamlarin dis risklere (yangin, sel vb.) karsi glivenligi
saglanmaktadir.

23. Kisisel veri iceren ortamlarin glivenligi saglanmaktadir.

24. Kisisel veriler mimkiin oldugunca azaltilmaktadir.

25. Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kisisel verilerin glivenligi de
saglanmaktadir.

26. Kullanici hesap yonetimi ve yetki kontrol sistemi uygulanmakta olup bunlarin takibi
de yapilmaktadir.

27. Kurum ici periyodik ve/veya rastgele denetimler yapilmakta ve yaptirilmaktadir.
28. Log kayitlari kullanici miidahalesi olmayacak sekilde tutulmaktadir.

29. Mevcut risk ve tehditler belirlenmistir.

30. Ozel nitelikli kisisel veri giivenligine yénelik protokol ve prosediirler belirlenmis ve
uygulanmaktadir.

31. Ozel nitelikli kisisel veriler elektronik posta yoluyla génderilecekse mutlaka sifreli
olarak ve KEP veya kurumsal posta hesabi kullanilarak gonderilmektedir.

32. Ozel nitelikli kisisel veriler icin giivenli sifreleme / kriptografik anahtarlar
kullanilmakta ve farkli birimlerce yonetilmektedir.

33. Saldiri tespit ve 6nleme sistemleri kullanilmaktadir.

34. Sizma testi uygulanmaktadir.

35. Siber glivenlik 6nlemleri alinmis olup uygulanmasi siirekli takip edilmektedir.

36. Sifreleme yapilmaktadir.

37. Tasinabilir bellek, CD, DVD ortaminda aktarilan 6zel nitelikli kisiler veriler sifrelenerek
aktarilmaktadir.

38. Veri isleyen hizmet saglayicilarinin veri glivenligi konusunda belli araliklarla denetimi
saglanmaktadir.

39. Veri isleyen hizmet saglayicilarinin, veri glivenligi konusunda farkindahgi
saglanmaktadir.

40. Veri kaybi 6nleme yazilimlari kullanilmaktadir.

41. Diger

DiilgerHukukBirosy’!
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VERBIS’E KAYIT YUKUMLULUGU

Kanunun 16. maddesine gore; Veri Sorumlulari Sicilinin kamuya acik olarak
tutulmasi gerektigi ve kisisel verileri isleyen gercek ve tlizel kisilerin veri islemeye
baslamadan 6nce Veri Sorumlulari Siciline kaydolmak zorunda oldugu belirtilmistir.

Ayrica Sicile kayitta girilmesi gereken bilgiler de;

Veri sorumlusu ve varsa temsilcisinin kimlik ve adres bilgileri,
= Kisisel verilerin hangi amacla islenecegi,

- Veri konusu kisi grubu ve gruplari ile bu kisilere ait veri kategorileri hakkindaki
aciklamalar,

Kisisel verilerin aktarilabilecegi alici veya alici gruplari,
= Yabanci tlkelere aktarimi éngortlen kisisel veriler,
- Kisisel veri guivenligine iliskin alinan tedbirler,

Kisisel verilerin islendikleri amac icin gerekli olan azami stire

seklinde acik bir sekilde sayilmistir.
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255 KKK

KiSiSEL VERILERI KORUMA KURUMU

KiSISEL VERILERI KORUMA KURULUNCA 6698 SAYILI KANUNUN GECICi 1 INCi MADDESINE(*)
GORE ILAN EDILEN VERI SORUMLULARI SICILINE KAYIT TARIHLERI

L Kavit Yiikiimliiliigii Kayit Icin Verilen Kavit Icin Son
Veri Sorumlular: - in - . . . .
Baslangic¢ Tarihi Siire Tarih
Yillik calisan savisi 50'den cok veva
villik mali bilanco toplama 25 mily
so top o 01.10.2018 15 Ay 31.12.2019

TL'den cok olan gercek ve tiizel kisi
veri sorumlulary

Y-lll-'tﬂl§.}[lﬂl verlesik gercek ve tiizel 01.10.2018 31.12.2019
Kisi veri sorumlular:

Yillik calisan savisi 50'den az ve vilhik

mali bilanco toplamai 25 milvon TL'den

az olup ana faalivet konusu 6zel nitelikli 01.01.2019 15 Ay 31.03.2020
kisisel veri isleme olan gercek ve tiizel

Kisi veri sorumlular:

Kamu kurum ve kurulusu veri 01.04.2019 30.06.2020
sorumlulary

DiilgerHukukBirosu .



VERBIS’e kayit yiikiimluliigiiniin istisnalari

Herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla yalnizca otomatik
olmayan yollarla kisisel veri isleyenler,

Noterlik Kanunu uyarinca faaliyet gosteren noterler,

* Dernekler Kanununa gore kurulmus derneklerden, Vakiflar Kanununa gore
kurulmus vakiflardan ve Sendikalar ve Toplu is Sozlegme5| Kanununa goére
kurulmus sendikalardan yalnizca ilgili mevzuat ve amaclarina uygun,
faaliyet alanlariyla sinirlh ve sadece kendi calisanlarina, Uyelerine,
mensuplarina ve bagiscilarina yonelik kisisel veri isleyenler,

Siyasi Partiler Kanununa gore kurulmus siyasi partiler,
* Avukathk Kanunu uyarinca faaliyet gosteren avukatlar,
* Arabulucular,
* Serbest Muhasebeci Mali Musavirler ve Yeminli Mali Musavirler,

®* GuUmruk Kanunu uyarinca faaliyet gosteren gumrik musavirleri ve
yetkilendirilmis gimrik musavirleri,

DiilgerHukukBirosu |
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VERBIS KAYIT

Uyum Danismanhigi’nin énemli olan bir parcasi da VERBIS
sistemine kayit yaptirilmasinda destek olmaktir. Bu kapsamda;

1.

\Imm:h W N

Adim: Veri sorumlusunun VERBIS'i kullanabilmek icin basvuru
yapmasli, ‘“‘Basvuru Formu’’'nu slak imzali olarak Kurum'a
gondermesi veya KEP Adresi Uzerinden kayit olmasi,

Adim: Kurum'un basvuruyu uygun bulmasi durumunda e-posta
uzerinden veri sorumlusunun sisteme giris bilgilerini gondermesi,

Adim: Veri sorumlusunun bir gercek kisiyi irtibat kisisi olarak
belirlemesi,

Adim: irtibat kisisinin e-devlet Gzerinden sisteme kayit olmasi,
Adim: irtibat kisisinin sicile giriimesi gereken bilgileri girmesi,
Adim: irtibat kisisinin sicilde aciklanacak bilgileri onaylamasi,
Adim: Sicilde yer alan bilgilerin kamu tarafindan gorunttulenmesi,

gerekmektedir.
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VERBIS’e Envanter Kaydi

e rtibat kisisince “Veri Kategorileri’ icin tek tek bilgi girisi yapilir,

e Veri kategorileri 6zelinde “Kisisel Veri isleme Amaclari” secilir,

e Veri aktarimi yapilan “Ahlci Gruplari’’ secilir,

e Veri kategorisi bazinda en uzun “Saklama Siireleri’’ saklama “Yil”,
“Ay” ve “Diger” seklinde secilir,

* Veri kategorisi bazinda “Veri Konusu Kisi Grubu’’ secilir,

e “Yabanci Ulkelere Aktarim” yapilan veri kategorileri mevcut ise bu
veri kategorileri isaretlenir,

e Son olarak “Veri Glivenligi Tedbirleri’’ secilir.

e Her bolim tamamlandiginda “Kaydet ve Devam Et” butonuna
tiklanarak bir sonraki alana gecilir.

Butlin boélimlerin tamamlanmasiyla birlikte, tim ekranlar basliklar
halinde gozden gecirilmesi amaciyla rapor olarak gorintilenmektedir.

Kontrol sonrasinda kaydin tamamlanmasi icin “Onayla ve Gonder”
butonuna tiklanmasi gerekir.

DiilgerHukukBiirosu



Kisisel Veri Kategorileri

Kisisel Veri isleme Amaglari

siyasi
Diisiince
Bilgileri

Felsefi, Din,
Mezhepve Kilikve —Dernek  Vakif Sendika  Saglhik
Diger. Kiyafet  Uyeligi  Uyeligi  Oyeligi  Bilgileri
inanclar

Cinsel
Hayat

Ceza
Mahkumiye Biyometrik
tive Veri
Givenlik

Tedbirleri

Genetik
Veri

Gruplari/Aktarilan Taraflar

Yabanci Ulkelere Aktarim




Uyum Danismaligi

Uyum danismanligi asamasinda Bosluk Analizi ile
birlikte tespit edilen eksikliklerin giderilmesi
iIslemleri yapilmaktadir. Bu kapsamda oncelikle;

>Kisisel Veri Koruma Politikasi ve Ozel Nitelikli Kisisel
Veri Koruma Politikasi Olusturulmalidir,

>Kigisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli olan
birtakim teknik ve idari prosedirlerde hazirlanmahdir.
Bu kapsamda asgari olarak; “Talep Yonetim Prosedurd,
Saklama ve Imha Prosediirii, Dokiiman ve Kayit
Yonetim Proseduru vb. prosedurler hazirlanmalidir.

>Kigisel Verilerin Korunmasi alaninda yonlendirme ve
karar alma islemlerini ylriutecek bir Kisisel Verilerin

Korunmasi Komitesi de sirket b nygﬁ@gﬁm@d =



Kisisel Veri Koruma Politikasi

KVK Politikasi icerisindeki basliklar su sekilde
olabilir;

* Gorev ve Sorumluluklar

* Veri Koruma llkeleri

* Veri Sahiplerinin Haklari

* Acik Riza Alinmasi

* Veri Guvenligi

* Veri Paylasimi

* Kayitlarin Yonetimi

* Veri Sahiplerinin Basvuru Yontemleri
* Denetim

DiilgerHukukBiirosu [0




Ozel Nitelikli Kisisel Veri Koruma Politikas

6698 sayili Kisisel Verllerm Korunmasi Kanununun (Kanun) 6 nci maddesinin (4)
numaral fikrasinda, “Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde, ayrica Kurul tarafindan
belirlenen yeterli Snlemlerin alinmasi sarttir.” hikmu yer almaktadir.

Kanunun 22 nci maddesinin (1) numaral fikrasinin (¢) ve (e) bentleri uyarinca 6zel
nitelikli kisisel veri isleyen veri sorumlulari tarafindan alinmasi gereken yeterli nlemler
Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan “Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesinde
Veri Sorumlularinca Alinmasi Gereken Yeterli Onlemler" ile ilgili Kisisel Verileri Koruma
Kurulunun 31/01/2018 Tarihli ve 2018/10 Sayili Karari ile belirlenmistir.

Bu kapsamda; “Ozel nitelikli kisisel verilerin giivenligine yénelik sistemli, kurallari
net bir sekilde belli, yonetilebilir ve siirdiiriilebilir ayr1 bir politika ve prosediiriin
belirlenmesi’’ gerektigi belirtilmistir.

Kararin 6 numaral bendinde; “Ayrica bir Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi
Politikasi olusturulmalidir. Bu politikada veri sorumlusu biinyesinde islenen o6zel
nitelikli kisisel veriler ve bu verilerin islendigi siireclerin tespit edilmesi
gerekmektedir.” seklinde bir aciklama bulunmaktadir.
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Ozel Nitelikli Kisisel Veri isleyen Calisanlara Yonelik
Alinmasi Gereken Onlemler

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi stireclerinde yer alan calisanlara
yonelik,

Duizenli olarak egitimler verilmesi,
Gizlilik s6zlesmelerinin yapilmasi,

Erisim yetkisine sahip kullanicilarin, yetki kapsamlarinin ve
surelerinin net olarak tanimlanmasi,

Periyodik olarak yetki kontrollerinin gerceklestirilmesi,

Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan calisanlarin bu alandaki
yetkilerinin derhal kaldirilmasi. Bu kapsamda, veri sorumlusu
tarafindan kendisine tahsis edilen envanterin(bilgisayar vb.) iade
alinmasi,

DillgerHukukBiirosu




Ozel Nitelikli Kisisel Veri Islenen Ortamlar Hakkinda
Alinmasi Gereken Onlemler

Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi ortamlar,

Elektronik ortam ise;

a) Verilerin kriptografik yontemler kullanilarak muhafaza edilmesi,

b) Kriptografik anahtarlarin gtivenli ve farkl ortamlarda tutulmasi,

c) Veriler Gizerinde gerceklestirilen tim hareketlerin islem kayitlarinin glivenli olarak loglanmasi,

¢) Verilerin bulundugu ortamlara ait glivenlik glincellemelerinin strekli takip edilmesi, gerekli giivenlik
testlerinin diizenli olarak yapilmasi/yaptirilmasi, test sonuclarinin kayit altina alinmasi,

d) Verilere bir yazilim araciligi ile erisiliyorsa bu yazilima ait kullanici yetkilendirmelerinin yapilmasi, bu
yazilimlarin glivenlik testlerinin diizenli olarak yapilmasi/yaptiriimasi, test sonuclarinin kayit altina alinmasi,
e) Verilere uzaktan erisim gerekiyorsa en az iki kademeli kimlik dogrulama sisteminin saglanmasi,

Fiziksel ortam ise;

a) Ozel nitelikli kisisel verilerin bulundugu ortamin niteligine gére yeterli giivenlik dnlemlerinin (elektrik kacagi,
yangin, su baskini, hirsizlik vb. durumlara karsi) alindigindan emin olunmasi,

b) Bu ortamlarin fiziksel glivenliginin saglanarak yetkisiz giris cikislarin engellenmesi,
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Ozel nitelikli Kisisel Verilerin Aktarilmasinda Alinmasi Gereken
Onlemler

Ozel nitelikli kisisel veriler aktarilacaksa:

E-posta yoluyla aktariimasi;

Sifreli olarak kurumsal e-posta adresiyle veya Kayitli Elektronik Posta (KEP) hesabi kullanilarak
aktarilmasi,

Tasinabilir Bellek, CD, DVD gibi ortamlar yoluyla aktarilmasi; Kriptografik yontemlerle sifrelenmesi ve
kriptografik anahtarin farkl ortamda tutulmasi,

Farkli fiziksel ortamlardaki sunucular arasinda aktarma;
Sunucular arasinda VPN kurularak veya sFTP yontemiyle veri aktariminin gerceklestirilmesi,

Kagit ortamda yoluyla aktarim;

Evrakin calinmasi, kaybolmasi ya da vyetkisiz kisiler tarafindan goriilmesi gibi risklere karsi gerekli
onlemlerin alinmasi ve evrakin “gizlilik dereceli belgeler” formatinda génderilmesi gerekir.

DillgerHukukBiirosu




Veri Minimizasyonu

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunun 4. maddesinde kisisel
verilerin islenmesinde uyulmasi zorunlu ilkeler aciklanmistir.

Bu ilkelerden "islendikleri amacla baglantili, sinirh ve &lciilii olma"
ilkesi hedeflenen amacin gerceklestirilmesi icin gerekli ve yeterli kisisel
verinin islenmesi ve bu kapsam disindaki verilerin ise islenmesinden
imtina edilmesi gerektigini vurgulamaktadir.

Bu kapsamda kisisel veri envanterinde islendigi belirtilen kisisel veriler
ile kisisel veri isleme amaclari kontrol edilerek, amacin gerceklesmesi
icin gerekli olmayan Kkisisel verilerin islenmemesinin saglandigi bir
yapinin kurulmasi saglanmalidir.
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KVK Kurulu tarafindan 2 Agustos tarihinde verilen karar;

Islenme Amacinin Gerektirdiginden Fazla Kisisel Veri
Islenmesi/Aktarilmasi (Veri Minimizasyonu ilkesine Aykirilik)

Mahkemece veri sorumlusundan ilgili kisi hakkinda bazi kisisel verilerin
talep edilmesi ve veri sorumlusunun gereginden fazla kisisel veri
aktariminda bulunmasinin;

o Kanunun 8 inci maddesinin (2) numaralh fikrasinda atifta bulunulan
Kanunun 5 inci maddesinin (2) numarali fikrasinin (¢) bendinde yer
verilen hukuki yakimlulGgin yerine getirilmesi icin zorunlu olmasi
kapsaminda degerlendirilemeyecegi,

o Kanunun 4 lGincii maddesinin (1) numarali fikrasinin (¢) bendinde yer
alan islendikleri, amacla baglantili, sinirli ve o6lctli olma ilkesine
aykirilik teskil ettigi,

dikkate alinarak, idari yaptirim uygulanmasina karar verilmistir.
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KVK Kurulu tarafindan 2 Agustos tarihinde verilen diger bir karar;

Kanunda Yer Alan Genel ilkelere Aykir Sekilde Kisisel Veri islenmesi
(Hukuka ve Diiriistliik Kurallarina Uygun Olma ile Belirli, Acik Ve
Mesru Amaclar icin isleme ilkelerine Aykiri Kisisel Veri I§Ienme5|)

Veri sorumlusu tarafindan ilgili kisinin talebi Gzerine gerceklestirilen
islemde veri sorumlusu tarafindan islemin gerektirmedigi kisisel veri
iceren bir belgenin musteriden istenilmesinin;

o llgili mevzuatta yer almamasi,
o Ulasiimak istenen amac ile bagdasmamasi nedeniyle,

Kanunun 4 Uncl maddesinin (2) numarali fikrasinin (a) bendinde yer
verilen hukuka ve diiriistlitk kurallarina uygun olma ilkesi ile (c)
bendinde yer verilen belirli, actkk ve mesru amaclar icin islenme
ilkesine aykirilik teskil ettigi dikkate alinarak, Kurulca idari yaptirim
uygulanmasina karar verilmistir
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KVK Kurulunun “Spor salonu hizmeti sunan veri sorumlularinin, tyelerinin
giris-cikis kontrolint biyometrik veri isleyerek yapmasi ile ilgili 25/03/2019
Tarihli ve 2019/81 Sayili Karar ve 31/05/2019 Tarihli ve 2019/165 sayili’”’
Karari;

Spor salonu hizmeti sunan iki ayri sirketin (veri sorumlulari), Gyelerinin giris-cikis kontroliinde el-
avuc okutma sistemine gecilmesi, kaydi tutulan Uyelere ait vesikalik fotograf, son ziyaret saati gibi
bilgilerin herkesin gorebilecegi bir TV ekraninda yansitilmasi gibi biyometrik verileri de iceren
bazi 6zel nitelikli kisisel verileri islemesi ve bu bilgilerin glivenli sekilde muhafaza edildiginden
siphe duyulmasi Uzerine ilgili kisilerce Kuruma intikal ettirilen muhtelif ihbar ve sikayetlerin
incelenmesi neticesinde yapilan degerlendirmede:

. Ote yandan, Article 29 Working Party tarafindan hazirlanan WP193 sayili “Opinion 3/2012 on
Developments in Biometric Technologies” baslikli dokiimanda, yer alan 6rnekte bir_fitness

kuliibiine ya da spor salonuna sadece liyelerin girisini ve ilgili hizmetlere erisimini saglamak
icin_tim_miisterilerin ve personelin_parmak izinin _depolanarak islenmesi, kuliibe erisimi

kolaylastirma ve abonelikleri yonetme ihtiyaci ile orantisiz olarak degerlendirildigi ve boyle
bir uygulama yerine, basit bir kontrol listesi ya da RFID etiketlerinin kullanimi ya da biyometrik

verilerin islenmesini gerektirmeyen bir manyetik bantl kart gibi farkli onlemler kullanilarak
da ayni ihtiyaclarin karsilanabilecegi ifadelerine yer verildigi dikkate alindiginda spor
salonuna giris icin veri sorumlulari tarafindan uygulanan “el ve parmak izi taramasi”
sisteminin, hizmetten faydalanmak icin zorunlu ve tek yol olarak lyelere sunulmasinin, kisisel

verilerin islenmesinde olciiliiliik ilkesi isiginda ilgili kisilerden minimum diizeyde veri talep
etme ilkesi ile uyumlu olarak degerlendirilmedigi,
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KVK Kurulunun “Bir havayolu tasimacilik sirketinin (veri sorumlusu) sundugu
sadakat programini kullanan ilgili kisinin kullanici adi ve parola bilgilerini
degistirme talebi karsisinda ilgili kisiden arkali onliG kimlik gorintisu talep
eden veri sorumlusu” hakkinda 01.10.2019 Tarihli ve 2019/294 sayili Karar;

Bir havayolu tasimacilik sirketinin (veri sorumlusu) sundugu sadakat programini kullanan ilgili kisinin
kullanici adi ve parola bilgilerini degistirme talebi karsisinda ilgili kisiden arkali 6nli kimlik gorintisu
talep eden, ilgili kisinin kimlik goriintilerinin silinmesi talebine ise verilerin sistemlerinde tutulmadig ve
Uclincu kisilerle paylasilmadigi yanitini veren veri sorumlusu hakkinda yapilan sikayet hakkinda;

ilgili kisinin kimlik gériintiistinde yer alan bilgilerin “kan grubu” ve “din” bilgilerini de icermesi nedeniyle
arkali onla kimlik goriintisinde yer alan verilerin 6zel nitelikli kisisel veri niteliginde oldugu, bu nedenle
Kanunun 5 inci ve 6 nci maddelerinde diizenlenen hiikiimlerin birlikte dikkate alinmasi gerektigi, s6z
konusu verilerin 6zel nitelikli verileri de ihtiva etmesi nedeniyle ilgili kisinin acik rizasi olmadan
gerceklestirilen veri isleme faaliyetinin hukuka aykiri bir isleme oldugu,

Kanun kapsamindaki basvurusuna cevap verebilmek amaciyla ilgili kisinin kimliginin teyidi noktasinda
ek bilgi istemesinin yerinde oldugu degerlendirilmekle birlikte, ilgili kisinin din ve kan grubu gibi 6zel
nitelikli kisisel verilerini de iceren arkali onlii kimlik goriintiisiiniin talep edilmesinin, Kanunun “Genel
likeler” baslikl 4 tnct maddesinde dizenlenen “islendikleri amacla baglantili, sinirli ve 6lciilii olma”
ilkesine uygun olmadigl gibi, Kanunun 06zel nitelikli kisisel verilerin islenmesini diizenleyen 6 nci
maddesine de uygun olmadigi,

Yukarida aciklandigl Gizere somut olayda islenen kimlik goriintlistine yonelik olarak ilgili kisinin acik
rizasinin alinmadigi, acik rizanin aranmadig diger hallerin bulunmadigi, genel ilkelere uyulmadigi ve
ilgili kisinin haklarina riayet edilmedigi gerekcesiyle veri isleme faaliyetinin hukuka aykiri oldugu.
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Kisisel Veri Koruma Komitesi Olusturulmasi

Sirket binyesinde KVK Politikasi uyarinca gundelik sorumluluklari
uygulamak, gelistirmek ve denetlemekle sorumlu bir temsilci veya bir
komite atanmasi onerilmektedir.

S6z konusu temsilci veya komite;

e Kisisel veri koruma politikasini uygulamak, gelistirmek ve sirket
icerisinde uyumu denetlemekle gorevli olmali;

o Gerekli teknik ve hukuki bilgi tecrtibeye sahip kisilerden olusmali,

e Gorev ve sorumluluklarini yerine getirebilmek adina gerekli yetki ve
kaynaklara sahip olmall,

e Sirket yonetimince resmi atama yazisi ile atanmali ve ilan edilerek
tum personele duyurulmalidir.
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Kisisel Verilerin Saklama Suiresinin Belirlenmesi
ve Saklama imha Politikasi

Veri sorumlulari tarafindan, kisisel verilerin ne kadar sire saklanacagl ve
sirenin bitiminde imha islemi uygulanacagina iliskin belirlemenin yapilacag
alandir. Kanunun 4. maddesi 2. fikrasi (d) bendinde yer alan “ilgili mevzuatta
ongortilen veya islendikleri amac icin gerekli olan stire kadar muhafaza
edilme” ilkesi geregi veri sorumlularinin saklama imha politikasi kapsaminda;

* Kisisel verilerin saklama surelerini tek tek kisisel veri kategorisi bazinda
belirlemesi,

°* Yilda en az iki periyot belirleyerek kisisel verilerin saklama sirelerinin
dolup dolmadiginin kontrol edilmesi,

* Kisisel verilerin imha yontemlerinin (silme, yok etme, anonimlestirme vb.)
kisisel veri islenen alanalar dikkate alinarak belirlenmesi,

* Imha edilen kisisel verilerin imha kayitlarinin 3 yil siire ile saklanmasi,

gerekmektedir.
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Veri sorumlulari, isledikleri kisisel verilere iliskin saklama strelerini belirlerken
oncelikle islenen kisisel verilerle ilgili mevzuatta herhangi bir saklama siresi
ongorulip ongorulmedigine bakmalidirlar. llgili mevzuatta bir stre 6ngoridlmisse
saklama suiresi olarak bu stire belirtilmelidir.

Eger ilgili mevzuatta herhangi bir siire 6ngoriilmemisse, islendikleri amacg icin veri
sorumlusunca bir saklama siiresinin belirlenmesi gerekmektedir. Bu durumda da,
saklama sturesi belirlenirken Veri Sorumlulari Sicili Hakkinda Yonetmeligin 9.
maddesinin 4. fikrasinda belirtilen;

a)‘ Veri sorumlusunun faaliyet gosterdigi sektorde genel teamiil geregi kabul edilen
stire,

b) Kisisel verinin islenmesini gerekli kilan ve ilgili kisiyle tesis edilen hukuki iliskinin
devam edecegi stire,

c) Veri sorumlusunun elde edecegi mesru menfaatin hukuka ve diiriistliik kurallarina
uygun olarak gecerli olacagi stire,

¢) Kisisel verinin saklanmasinin yaratacagi risk, maliyet ve sorumluluklarin hukuken
devam edecegi stire,

d) Belirlenecek azami stirenin ilgili veri kategorisinin dogru ve gerektiginde giincel
tutulmasina elverisli olup olmadigi,

e) Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigti geregi ilgili veri kategorisinde yer alan
kisisel verileri saklamak zorunda oldugu stire,

f) Veri sorumlusu tarafindan, ilgili veri kategorisinde yer alan kisisel veriye bagl bir
hakkin ileri stirtilmesi icin belirlenen zamanasimi sﬁresiDl-jlgerH ukukBiirosu F



Veri Sahibinin Basvuru Sisteminin Olusturulmasi

6698 sayili kanunun 11. maddesinde Veri Sahibinin haklari diizenlenmistir. Bu kapsamda Veri sorumlusu veri sahibinin taleplerine
en gec 30 gln icerisinde cevap vermelidir.

Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’in 5. maddesinde Veri Sorumlusuna basvuru usulleri asagidaki sekilde
belirlenmistir;

Yazih olarak;
a) Sahsen Kimlik Teyidli Basvuru,
b) iadeli Taahhiitlii Posta ile Kimlik Teyidli Basvuru,

¢) Noter Kanaliyla Basvuru,

Elektronik Ortamda;
a) Kayitli elektronik posta (KEP) adresi,

b) Gtivenli elektronik imza veya mobil imza,

c) ligili kisi tarafindan veri sorumlusuna daha 6nce bildirilen ve veri sorumlusunun sisteminde kayitl bulunan elektronik posta
adresini kullanmak suretiyle ,

Uygulamaiile;
Basvuru amacina yonelik gelistirilmis bir yazillm ya da uygulama vasitasiyla.
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http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/03/20180310-6.htm
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/03/20180310-6.htm
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/03/20180310-6.htm

KVK Kurulu tarafindan 1 Ekim 2019 tarihinde verilen «Bir operator
sirketinin, ilgili kisinin internet sitesi Uzerinden yapmis oldugu
basvurusunu kimlik teyidi yapamadigi gerekcesiyle reddetmesine iliskin
olarak Kurula yapilan basvuru” hakkinda karar;

ilgili kisinin bireysel olarak fatural telekomiinikasyon ve buna bagli hizmetler
aldigi Operator Sirketine (Sirket) internet sitesi lizerinden yapmis oldugu
basvurusunun, Sirketin internet sitesinde bulunan KVKK basvuru formunun
doldurularak noter araciligiyla veya elektronik imzali e-posta ile
iletilmediginden bahisle kimlik teyidi yapilamadigl gerekcesiyle reddedilmesi
sonucu Kisisel Verileri Koruma Kuruluna ilettigi sikayet basvurusunun
incelenmesi neticesinde,

o Sirketce kimlik teyidi saglamak amaciyla yalnizca noter kanali veyahut e-
imza ile basvuruda bulunabileceginin bildirilmesi sonucu Kanun’da ya da
Teblig’de ongorilmeyen maddi bir kilfet getirilmesinin ve ilgili kisinin bu
sekilde yanlis yonlendirilmesi suretiyle s6z konusu KVKK talep formunu
doldurarak usule uygun bir basvuru yapma hakkinin engellenmesinin
Teblig’'in 6’'nci maddesinde sayilan hukuka uygunluk ve durtstlik kurali ile
bagdasmayacagi dikkate alindiginda, Teblig hiukiimlerine uyum konusunda
azami  dikkat ve  06zenin  gosterilmesi  hususunda  Sirketin
talimatlandirilmasina,

karar verilmistir. . .
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KVK Kurulunun “Bir bankanin, ilgili kisinin cep telefonu numarasini bankaya
verilis amaci disinda kullanmasi” hakkinda 18/09/2019 Tarihli ve 2019/277
Sayili Karari;

Sikayetcinin bir banka calisaninin kendisini arayarak esinin muduri oldugu Sirket ile ilgili olarak
esine ulasamadigini ve esiyle iletisime gecebilmesi konusunda kendisine yardimci olmasini talep
ettigi, bunun UGzerine musterisi olarak Bankaya kendisiyle ilgili islemlerde kullanilmasi icin vermis
oldugu iletisim bilgilerine amaci disinda nasil ve neden ulasildigi hakkinda bilgi almak icin Bankaya
basvuru yaptigi;

Sikayetcinin talebini Bankaya e-posta yoluyla ilettigi ancak Bankadan cevap verilmedigi
yonindeki iddiasi ile ilgili olarak Bankanin Sikayetcinin e-posta adresine “... paylasiminiz hakkinda
detayli bilgilendirme yapabilmek amaciyla iletisim numaraniz lizerinden size ulasmayi denedik
ancak yanit alamadik. isleminiz ile ilgili detaylari ...Hizmet Hatti'ni arayarak 63renebilirsiniz...”
seklinde mesaj gonderdigi ve gonderilen mesajda ifadelerine yer verilerek sikayetcinin
bilgilendirilmesi yoluna gidildigi gortulmuistr.

* Banka tarafindan, Sikayetciye gonderilen e-posta mesajinda basvurusuna iliskin detaylari
Banka Hizmet Hattini arayarak 6grenebilecegine dair bilgilendirme yoluna gidilmesinin, veri
sorumlusunca Sikayetciye basvurusunda talep ettigi hususlari aciklayici nitelikte yazili veya
elektronik ortamda bir cevap olarak degerlendirilemeyecegi kanaatine ulasilmis oldugundan,
Sikayetcinin basvurusuna Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig
hikldmlerine uygun cevap verilmemis olmasi nedeniyle Bankaya Kanun ve Teblig hikimlerine
uyum hususunda azami dikkat ve 6zenin gosterilmesi konusunda hatirlatmada bulunulmasina,
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KVK Kurulunun “Bir havayolu tasimacilik sirketinin (veri sorumlusu) sundugu
sadakat programini kullanan ilgili kisinin kullanici adi ve parola bilgilerini
degistirme talebi karsisinda ilgili kisiden arkali onliG kimlik gorintisia talep
eden veri sorumlusu” hakkinda 01.10.2019 Tarihli ve 2019/294 sayili Karar;

Kisinin basvurusu Genel ilkeler bakimindan degerlendirildiginde,

Arkali onliu kimlik gortintiistiniin islenmesinin, Kanunun 5 inci ve 6 nci maddeleri
kapsaminda kisisel verilerin islenme sartlarina uygun olmayan bir isleme faaliyeti
oldugu degerlendirildiginden, hukuka uygunluk ilkesine aykiri oldugu Ote yandan
veri sorumlusunun kimlik gortintiistintin muhafaza edilmesine ragmen kayit altina
alinmadiqi_yontinde ilgili_kisiye cevap vermesinden dolayi seffaf olmadigi, bu

nedenlerle de diirtistltik kuralina aykiri veri isleme faaliyetinde bulundugu,

Veri sorumlusunun kimlik gortintiilerini_islemesinde hangi hukuki isleme sartina
dayandigi_hususunun ilgili_kisiye verilen cevapta ve kurumumuza intikal eden
yazida belirtilmedigi, bu nedenle veri sorumlusunun veri_isleme faaliyetinin
belirli, acitk ve mesru amaclar icin islenme ilkesine aykiri oldugu,

Kimlik dogrulama islemi icin daha az verinin islenmesinin miimkiin oldugundan
hareketle veri sorumlusunun somut olayda isledigi kimlik gértinttistintin islendikleri
amagcla baglantili, sinirli ve olctilii olma ilkesine aykiri oldugu,

Veri sorumlusunun kimlik gortinttistinti isledigi gibi, kimlik dogrulama islemi
bittikten sonra bu verileri silmedigi, Kurumumuzca bilgi belge talep edilmesi
tizerine sildigini beyan ettigi gerceginden yola cikarak, veri sorumlusunun veri
isleme faaliyetinin ilgili mevzuatta éngoriilen veya islendikleri amac icin gerekli
olan siire kadar muhafaza edilme ilkesine de aykiri oldugu,
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Olay ve Kriz Yonetimi Sisteminin Olusturulmasi

Veri ihlal Olaylarinin ortaya cikmasi ihtimaline karsin bir prosediir
olusturulmali, stirec icerisindeki ilgili rol ve sorumluluklar belirlenmeli, ne
sekilde aksiyon alinacagi ve kayitlarin ne sekilde tutulacagi, ve ilgililer ile
Kuruma bildirimlerin nasil yapilacagi belirlenmelidir.

Kanunun 12 nci maddesinin (5) numarali fikrasinda; “islenen kisisel
verilerin kanuni olmayan vyollarla baskalari tarafindan elde edilmesi
halinde, veri sorumlusu bu durumu en kisa stirede ilgilisine ve Kurula
bildirir....” hikmu yer almaktadir.

Bu “en kisa siire’’ KVK Kurulunun 24.01.2019 tarih ve 2019/10 sayili Karari
ile 72 saat” olarak yorumlanmasina ve bu kapsamda veri sorumlusunun
bu durumu 6grendigi tarihten itibaren gecikmeksizin ve en gec 72 saat
icinde Kurula ve veri ihlalinden etkilenen kisilerin tespit edilmesi
durumunda bu kisilere bildirim yapilmasi gerekliligi aciklanmistar.
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Aydinlatma Yukiumlalagu

. Kisisel verilerin islendigi her durumda (acik riza olsun ya da olmasin)
yerine getirilmelidir.

. Kisisel veri isleme amaci degistiginde yerine getirilmelidir.

o Veri sorumlusunun veri isleme amaci ve hukuki sebebinin degistigi her
alanda ayrica yerine getirilmelidir.

. llgili kisinin talebine bagh degildir ve ispati veri sorumlusuna aittir.

o Aydinlatma yukimluligli kapsaminda aciklanacak kisisel veri isleme
amacinin belirli, actkk ve mesru olmasi gerekir. Aydinlatma
yakimlaltga yerine getirilirken, genel nitelikte ve muglak ifadelere
yer verilmemelidir. Giindeme gelmesi muhtemel baska amaclar icin
kisisel  verilerin islenebilecegi kanaatini uyandiran ifadeler
kullanilmamalidir.

. Aydinlatma yukimluligli kapsaminda ilgili kisiye yapilacak bildirimin
anlasihir, actkk ve sade bir dil kullanilarak gerceklestiriimesi
gerekmektedir.
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Aydinlatma Metinlerinin Asgari Unsurlari

1. Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi

Veri sorumlusu ve varsa temesilcisi, aydinlatma sirasinda kimligini ortaya koyan bilgileri
ve kendisiyle farkli yontemlerle kolaylikla iletisime gecilebilecek iletisim bilgilerini
actklamalidr.

2. Kisisel verilerin hangi amacla islenecegi

Ornegin bir calisana ait kisisel verilerin bir sirketin insan kaynaklari stirecinin
planlanmasi icin islenecegi ya da bir sempozyum katilimcisinin kisisel verilerinin
katilimciya geri dontis yapilabilmesi gibi amaclarla islenebilecegi acikca belirtilmelidir.

3. Kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi

Aktarim yapilacak Alici Gruplari ve bu Alici Gruplarina yapilan kisisel veri aktarimlarinin
amaci ayri ayri belirlenmelidir.

4. Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi

Veri toplama yontemlerine 6rnek olarak; bir form doldurulmasi, telefon gértismesi,
web sitesi, veri entegrasyonu yoluyla ya da kamera cekimi vasitasiyla kisisel veri elde
edilmesi verilebilir.

Hukuki sebepler ise Kanunun 5 ve 6. maddeleri dikkate alinarak belirlenmelidir.
5. llgili kisinin, Kanunun 11. maddesinde sayilan haklari

Bu bilgi, haklarin tek tek sayilmasi suretiyle verilebilecegi gibi yine ayni formda soz
konusu Kanun maddesine atifta bulunarak da verilebilir.
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Aydinlatma Yukimliltginun istisnalari

Kanunun bazi hikimlerinin uygulanamayacagi faaliyetler Kanunun 28.

maddesi ikinci fikrasinda dlzenlenmistir ve Kanunun 10. maddesi

kapsaminda aydinlatma yuakimluliginin de asagidaki hallerde

uygulanmayacag belirtilmistir;

o Kisisel veri islemenin suc¢ islenmesinin onlenmesi veya suc
sorusturmasi icin gerekli olmasi,

o llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

o Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve
yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslarinca, denetleme veya dizenleme gorevlerinin
yuratilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi icin gerekli
olmasi.

o Kisisel veri islemenin butce, vergi ve mali konulara iliskin olarak
Devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin korunmasi icin gerekli olmasi.
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Aydinlatma YukimlulGginin Yerine Getirilme Yontemleri

o Tebligin 5. maddesine gore veri sorumlusu ya da yetkilendirdigi kisi tarafindan
aydinlatma yuakumlalugu; sozli, yazil, ses kaydi, cagri merkezi gibi fiziksel veya
elektronik ortamlar kullanilmak suretiyle yerine getirilebilmektedir.

v’ S6zlii (ylz yuze yapilan, sifahi aydinlatma gibi),

v Yazil (web sayfasinda yer alan metin, bina girisinde duvara asili levha, bir kameranin
altinda duvara monte edilmis bilgi panosu gibi, formun imzalatilmasi),

v Ses kaydi (ilgili kisiye ses kaydi dinletilmesi gibi),
v' Cagri merkezi (operatdrle goriismeden énce bir ses dosyasi dinletilmesi)

v’ Fiziksel veya elektronik ortam (web sayfasinda yer alan bir belgede katmanli aydinlatma
yapilmasi, acilan pencere [pop-up pencere] citkmasi, mobil uygulamalar gibi)

eVeri sorumlusu veya vyetkilendirdigi kisi, bu yontemlerden hangisini
kullanacagina kendisi karar vermelidir.

«Bu kapsamda 6nemli olan duirGstlik kurallarina uygun bir sekilde aydinlatma
vapilmasi ve Veri Sorumlusunun ispat yukimlGliginin oldugunun
unutulmamasidir.

DiilgerHukukBiirosu



Ornek Aydinlatma Metinleri

ZIYARETCI AYDINLATMA METNI

Diilzger Hukuk Biirosu olarak 6698 sayih Kisisel Venlenn Konmmas: Kamim'nda tammbh
veri sorumlusu sifatryla isledifimiz kigisel venlerimzin givenlifine Gnem veriyoruz. Bu
nedenle sizleri kisisel verilerinizm islenmesine iliskm olarak bilgilendirmek isteriz.

Ki$ISEL VERILERINIZIN ISLENME AMACT VE HUKUKI SEBEBI

Bu kapsamda kigisel verileriniz 6692 sayih Kigisel Verilerm Korunmas: Kamim ve ikineil
diizenlemelere uygun olarak agafida belirtilen amaglar ve hukuki sebepler cercevesinde
iglenmektedir:

Bu kapsamda temin edilen "Ad Soyad, Imza, TCKN, Firma adi, giriy qilay kayatlan™ gibi
kisisel venlenmiz isletmelerimizin giivenhginin saglanmasi igin ging-gikis yapan kisilerm
tespiti ve takibi amaciyla 6698 sayili kamumun 3/72-f maddesindeki mesrmu menfaat hukuki
sebebi uyannca,

Isletme binyesinde bulunan kameralardan edinilen “kamera kayrdan” da isletme wve ig
gitvenlifinin saflanmas1 amacryla hem 6698 sayih kamumm 3/2-f maddesindeki megmu
menfaat hem de 6331 sayih kammi yikiimliliklerin yerine getirilmesi amaciyla 6698 sayil
kammum 5/72-¢ maddesindeki Imkuki sebepler uyannea iglenmektedir.

KISISEL VERILERIN AKTARILMASI

Diilzer Hukulk Biirosu kigisel verilerinizi yukarida belirtilen amag ve hukuki sebepler ile
smurh olarak Tedarikei Givenlik Suketleri ile Sistem Tedarikeisi Sirketler veya talep edilmesi
durummda Kammen Yetkili Kamm ve Ozel Kurumlar veya yurt icinde ve/veya yurt dismda
ortak ve igtirakleriyle (ve/veya i5in yerine getirilmesi igin paylasilmas: gereken figlincii kisi is
ortaklarryla) Kanumun 8. ve 9. maddelerme uygun olarak paylagilabilir.

KiSiSEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMLERL

Diilzer Hukuk Biirosu kigisel verilerimz igletmelere ging yapmak igin tarafimzdan temim
edilen kimhk bilgilerinin sisteme 15lenmesi ve karth gecis sisteminm kullamlmas: asamasmda
veya sirket biinyesinde buhman kameralarm kayit faaliyetlen somicunda elde etmektedir.
KISISEL VERILERIN SAKLANMASI

"Ad Soyad, Imza, TCEN, Firma ad” gibi kigisel verileriniz, 6698 sayih Kigisel Verilerin
Eonmmasi Kammumm 32-f maddesindeki hukuki sebebe dayah olarak ... yilay
saklanmakta “kamera kaytlan™ ise givenlik amacryla 3 ay, 6331sayilh kamm uyarmea ise
............ vl saklanmaktadr.

KISISEL VERILERINIZE ILISKIN HAKLARINIZ

Weri salubi olarak Diilger Hukuk Biirosn “na bagvurarak;

Kisisel verilerinizin islenip is) Sigini 68

Kisisel verileriniz islemmisse & iligkin bilgi talep

Kigisel verilerinizin iglenme amacim ve bunlarm amacma uygun kullamhp kullanitmadigm:
GETenme,

Yurt iginde veya yurt dimda kigisel verilerinizin aktanldifn figinet kigieri bilma,

Kigisel verilerinizin eksik veya yanlis iglenmis olmas: hilinde bunlsrin dizeltilmesin isteme
ve bn kapsamds yapilsn iglemlerin kigisel verilerinizin sktanldin Aginci kigilere
bildirilmesini isteme,

islenmesini gerektiran sebeplerin oradan kalkmas hilinde kigisal verilerinizin silinmesini
veya yok edilmesini istems ve bu kapsamds yapilan i5lemlerin kisisel verilerinizin aktarildig
iinci kisilere bildiriimesini isteme,

Islenen verilarinizin minhsswan otomatk sistemler vasmasiyls analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir somucun emaya qilkmazing itiraz etme,

Kamumn® un 7. maddesinde ver alan sartlar cercevesinde kigisel verilerin silinmesini y2 da yok
edilmesini isteme, yapilan dizelme, silme ya da yok eme islemlerinin kigisel verilerin
paylagildizn Gginet kigilere bildirilmesini talep stme,

Kigisel verilerinizin kamona aykm olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramame hilinde
zararm giderilmesing talep etme haklaring sahipsiniz.

Yukands seyilan haklanmza iliskin taleplerinizi Veri Somumbisuna Bagvuru Usul ve Ezaslan
Hakkinds Tebliz'de Sngorilen bagium usullerine uygun olarsk Dilger Hukuk Birosn’na
iletmeniz dummunda Diilzer Hulmk Biirosn talebinizi nitelifine pére en kisa sirede ve en
zeg 30 (otuz) in iginds dcretsiz olarak somuglandwacakir. Ancak, islemin aymica bir maliyeti
gerektirmesi hilinde, Diilzer Hukuk Birosu Kigisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen
tarifedeki dcreti talep edebilecekr.

Datayh bilzi igin “www.dnlserav.o™ adresinde tmlunsn Kigisel Verilerm Eomnpmas
Politkamuz inceleyebilirsiniz.

Yukanda belirtilen amaglar dofrolmsunds islenen kigisel verilesimin gincel ve dogru
olduzunu Dalzer Hukuk Burosn tarafindsn kigisel verdlerimin iglenmesi ve sktanlmas)
sireglerme iliskin yontem amsg ve hukuki sebepler ile sahip oldufum haklar komnsunda
hilgilendirildim

Adi Soyada
Tarih
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Ornek Aydinlatma Metinleri

AG ERIiSIMi AYDINLATMA METNI

Diilger Hukuk Burosu olarak 6888 sayih Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nda
tammh veri sorumlusu sifatiyla i§ledi§jimiz kigisel werilefinizin givenligine Snem
veriyoruz. Bu nedenle sizler kigisel werlerinizin iglenmesine iligkin  olarak
bilgilendirmek isteriz.

KiSiSEL VERILERINIZIN iSLENME AMACI VE HUKUKI SEBEBI

Bu kapsamda kigisel verileriniz 8698 sayl Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve
ikincil diizenlemelere wygun olarak azafida belimilen amaglar ve hukuki sebepler
gerpevesinde islenmektedin

Bu kapsamda internet agina baglanmak iizere sayfada belirtilen bilgileri doldurmaniz
durumunda  “Ad Soyad, TCKN / Fasaport No, Firma Bilgisi, IF Adresi, Mac
adresi, E-Posta ile log kayitlarimiz” gibi kigisel verileriniz islenmekiedir. Bu kigisel
verilerinizden “log kayrtian™ 5651 sayih yasa kapsaminda kanuni yOkdmldlik clmas:
sebebiyle G398 sayih kanunun 5f2-a maddesindski hukuki ssbebe dayah olarak,
bunlar diginda kalan kigisel veriler ise Sirketin aj givenligini sajlamak amaciyla
8688 sayih kanunun 5/2-f maddesi uyarinca megru menfaat hukuki sebebine dayal
olarak iglenmektedir.

KiSiSEL VERILERIN AKTARILMASI

Diilger Hukuk Biirosu kisisel verilerinizi yukanda sayidan amaglar dofrultusunda
talep edilmesi halinde Kanunen Yetkili Kamu Kurumlanyla, internet ergim hizmeti ve
Bilgi Teknolojileri Hizmeti temin edien yurt igi velveya yurt digindaki tedarke
girketleri ile girketin ortak wve istirakleriyle (vefveya igin yerine getirimesi igin
paylagilmas: gereken ogluncd kisi is ortaklanyla) Kanunun 2. ve 9. maddelerine uygun
olarak paylagilabilir.

KiSiSEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMLERI

Diilger Hukuk Birosu kigisel verilerinizi sirket intermnet agina baglanmadan &nce
doldurdugunuz alanlardan ve internet hareketlerinizi kayit altina almak igin kullanilan
log kayit iglemlerinden temin etmektedir.

KiSISEL VERILERIN SAKLANMASI

Kigisel verileriniz 8688 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanun'unun 6888 sayil
kanunun 5/2-¢ maddesi kapsaminda kanuni ylikOmiGlaklerin yerine getinlmesi ve 5/2-
f maddesi kapsaminda sirketin glvenlik tedbirlerini almas: amaclan defrultusunda
islenecek ve muhafaza edilecektir. Bu kapsamda kigisel verileriniz belirlen amag ve
yontemlerle iglenecektir ve Kanun'a uygun olarak muhafaza edilecektir.

KiSISEL VERILERINIZE ILiSKIN HAKLARINIZ
Veri sahibi olarak Dillger Hukuk Biirosu'na bagvurarak;

Kigisel verilerinizin islenip islenmedidini arenme,

Kigisel verileriniz iglenmigse buna iligkin bilgi talep etme.

Kigisel wverlerinizin iglenme amacimi wve bunlann amacina uygun kullamiblip
kullanmiimadigini &grenme,

furt iginde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarididi glincd kisilen bilme,

Kigisel verilerinizin eksik veya yanhs islenmis olmas: hdlinde bunlann dizeltilmesini
isteme we bu kapsamda yapilan iglemlernn kigisel werlerinizin aktanldig Uglincl
kigilere bildirlmesini isteme,

iglenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin
silinmesini veya yok edimesini isteme ve bu kapsamda yapilan iglemlerin kisisel
verilerinizin aktanldign Ggincd kigilere bildirilmesini isteme,

Islenen werilerinizin minhasiran ctomatik sistemler vastasila analiz edilmesi
suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya gitkmasina itiraz etme,

Kanunu' un 7. maddesinde yer alan gartlar gergevesinde kigisel verilerin silinmesini
ya da yok edilmesini isteme, yapilan dizeltme, silme ya da yok eime iglemlerinin
kisisel verilerin paylasildif Gglneh kisilere bildiflmesini talep etme,

Kigisel verilerinizin kanuna aykin olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz
halinde zarann giderilmesini talep etme haklanna sahipsiniz.

Yukanda saylan haklariniza iligkin taleplerinizi Ver Sorumlusuna Bagwuru Usul ve
Esaslan Hakkinda Teblij'de Gngdrilen basvuru usullerine uygun olarak Dialger
Hukuk Birosu'na iletmeniz durumunda Dilger Hukuk Birosu talebinizi niteligine
gore en kisa sirede we en geg 230 (otuz) gon iginde deretsiz oclarak
sonuglandiracaktir. Ancak, islemin aynica bir maliyeti gerekiirmesi hilinde, Diilger
Hukuk Biirosu Kigisel Verileri Koruma Kurulunca belifensn tarifedeki dcreti talep
edebilecekiir.

Dretayll bilgi igin “www.dulger.av.tr” adresinde bulunan Kisisel Verilerin Korunmas:
Politikamiz inceleyersk &frensbilirsiniz.

Diilger Hukuk Birosu tarafindan kigisel wverilerimin iglenmesi ve aktarimasi
sireglerine liskin yomtern, amag we hukuki sebepler ile sahip oldugum haklar
konusunda bilgilendirldinm.

Adi Soyadi -

Tarih H
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ACIK RIZA

a- Belirli bir konuya iliskin olmali,
b- Riza bilgilendirmeye dayanmali,

c- Ozglr iradeyle aciklanmis olmalidir.

DiilgerHukukBirosu [



ACIK RIZA

Kanunun 3. maddesinde unsurlari belirtilen acik riza, bir kisisel veri
isleme sartidir.

Acik riza; kisinin sahip oldugu verinin islenmesine kendi istegi ile ya
da karsi taraftan gelen talep Uzerine onay vermesi anlamina
gelmektedir. Kisi aclk riza beyani ile; kendi kisisel verisinin
islenmesine iliskin kararini veri sorumlusuna bildirmis olmaktadir.

Bu sebeple, isleme sartlarindan biri olan acik rizaya dayali olarak
kisisel veri islenmesi durumunda (kisisel veri islemeye baslamadan
once) aydinlatma ylikimluligi de yerine getirilmelidir.

DiilgerHukukBurosu (&5



ACIK RIZA

Kisisel veri isleme faaliyetinin acik riza sartina dayali olarak gerceklestirilmesi halinde,
aydinlatma yukamlalGgu ve acik rizanin alinmasi islemlerinin ayri ayri yerine getirilmesi
gerekmektedir.

Bu dogrultuda Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 26/07/2018 tarihli ve 2018/90 sayili
Kararinda da;

“Online platformda is basvurusu alan veri sorumlusu sirketler toplulugunun kisisel veri
isleme sureclerinin Kurul tarafindan re'sen incelenmesini teminen yapilan basvuru
neticesinde,

Online platformda is basvurusunda bulunurken tyelik kaydi yapilmasinin zorunlu
oldugu, tiyelik kaydi yapilmasi sirasinda ise, ayni kutucugun isaretlenmesi yoluyla hem
aydinlatma metninin okunduguna, hem de kisisel verilerin islenmesi hususunda acik
riza verildigine iliskin onay alinmasi yoluna gidildigi tespit edilmistir.

Bu kapsamda:;

Aydinlatma Yiikiimliltigtintin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Tebligin 5 inci maddesinin (1) numarali fikrasinin (f) bendinde Kkisisel veri isleme
faaliyetinin acik riza sartina dayali olarak gerceklestiriimesi halinde, aydinlatma
yuktumliliugi ve acik rizanin alinmasi islemlerinin ayri ayri yerine getirilmesi gerektigi
htikme baglanmistir.”

DiilgerHukukBiirosu



Acik Rizanin Hizmet Sartina Baglanmasi

Veri sorumlusu tarafindan Kanunun 5 inci maddesinin (2) numaral
fikrasinin (c) bendi kapsaminda s6zlesmenin taraflarina ait kisisel veri
islenmesi durumunda ayrica acik riza almasi ve de acik rizayi tiyeligin ve
hizmetin dolayisiyla s6zlesmenin bir kosulu olarak dayatmasinin;

e Diger kisisel veri isleme sartlarinin_varligi durumunda acik riza
alinmasinin_ilgili__kisinin__yaniltilmasi _ve vanlis _yonlendirilmesi
dolayisiyla veri sorumlusunca hakkin kotiiye kullanilmasi anlamina
gelecegi,

e Ayrica hizmetin acik riza sartina baglanmis olmasinin acik rizayi
sakatlayacagi,

dikkate alindiginda, bu durumun Kanunun 4 tincii maddesinde yer alan
hukuka ve duruastlik kurallarina uygun olma ve islenme amaci ile bagl,
sinirl ve olctli olma ilkelerine aykirilik teskil etmesi nedeniyle, Kurul
tarafindan idari yaptirim uygulanmasina karar verilmistir.

DiilgerHukukBiirosu [0



Acik Riza Metni Ornegi

VIZE BASVURU AYDINLATMA METNI .

Diilger Hukuk Biirosu olarak 6688 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nda

tanimli veri sorumlusu sifatiyla igledigimiz kigisel verilerinizin givenligine dnem .

veriyoruz. Bu nedenle sizler kigisel verilerinizin  iglenmesine iliskin olarak
bilgilendirmek isteriz.

KiSISEL VERILERINIZIN iSLENME AMACI VE HUKUKI SEBEBI

Kigisel verileriniz 8808 sayh Kigisel Verlern Korunmasi Kanunu ve ikincil .

diizenlemslere uygun olarak asafida belitilen amaglar ve hukuki sebepler
gergevesinde iglenmektedin

Bu kapsamda vize iglemlerinin adiniza Jirket tarafindan yapimasini talep etmeniz
durumunda “Ad-soyad, adres bilgisi cep telefonu, konaklanacak adres, is

adresi, pasaport bilgileri, 3G giris formu, vergi levhasi, faaliyet belgesi, nufiis .

ciizdam fotokopisi, e-posta, seyahat sigorfasi bilgileri maag bilgileri® gibi
“Kimlik Bilgisi, Finansal Bilgi, Meslek Bilgisi, Ozliik Bilgisi ve lletisim Bilgisi”

kategarilerine giren kisisel verileriniz agik nzaniz dogrultusunda tarsfinizea yapimas: -

gerekli olan vize iglemlerinin sizin adiniza sirket tarafindan yoritilmesi amaglanyla
iglenmektedir.

KISISEL VERILERIN AKTARILMASI

Diilger Hukuk Biirosu kigisel verilerinizi agik nzaniz degrultusunda vize islemlerinin
yerine gefirlmesi amaciyla yurt iginde velveya yurt digindaki vize hizmeti sunan
tedarikgi sirketler, davet mekiubu alinmak Ozere yurt diginda bulunan misgteri ve
tedarikei sirketler, Konsolosluk veya Kanunen Yetkili Kamu Kurumlar ile sirketin ortak
e igtirakleriyle {ve/veya igin yerine getirilmesi igin paylagiimas: gersken dglincd kigi
ig ortaklaryla) Kanunun 8. ve 8. Maddelerine uygun clarak paylagilabilir.

KISISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMLERI

Diilger Hukuk Birosu kigisel verilerinizi vize bagwuru iglemlennizi yapmak lzers
Girketten talepte bulunmaniz ve vize evraklanmizi tesim etmeniz dolayisiyla
toplamaktadir. Bunun yani sira bagka yontemlerle Dilger Hukuk Birosu ile iletigime
gegerek agkladiginiz durumlarda da kigisel verileriniz toplanmaktadir.

KiSISEL VERILERIN SAKLANMASI

Kigisel verileriniz 8808 sayl Kisisel Verilerin Korunmasi Kanun'unun &. maddesi
kapsaminda agk nzaniza dayall olarak iglenecek ve muhafaza edilecekiir. Bu
kapsamda agik nzanz ger amadidiniz sirece kigisel verileriniz belinilen amag ve
yontemlere iglenscektir ve Kanun'a uygun olarak muhafaza edilecektir.

KISISEL VERILERINIZE iLISKIN HAKLARINIZ
Weri sahibi Diilger Hukuk Biirosu ‘'na bagvurarak;
Kigisel verilerinizin islenip islenmedigini dgrenme,

Kigisel verileriniz iglenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

Kigisel werilerinizin iglenme amacimi ve bunlarin amacina uygun  kullamiip
kullanilmadigim G3ranme,

furtiginde veya yurt disinda kigisel verilerinizin aktanidid) Geiinei kisiler bilme,
Kigisel verilerinizin eksik veya yanls islenmiz olmasi halinde bunlann dizeltimesini
isteme ve bu kapsamda yapilan iglemierin kigisel verilerinizin aktanldigi Gglncd
kigilere bildirilmesini isteme,

iglenmesini gerektiren sebaplerin ortadan kalkmasi halinde kigisel verilerinizin
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan iglemlerin kigisel
verilerinizin aktarildigi Ggilined kigilere bildirimesini isteme,

iglenen verlernizin minhasiran ofomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya gikmasina itiraz etme,

Kanunu' un 7. maddesinde yer alan sartlar gergevesinde kigisel verilerin silinmesini
ya da yok edilmesini isteme, yapilan dizeltme, silme ya da yok eime iglemlerinin
kisisel verilerin paylagidii Gginci kisilere bildinlmesini talep etme,

Kigisel verlerinizin kanuna aykin olarak iglenmesi sebebiyle zarara ujramaniz
halinde zararin giderilmesini talep atme haklanna sahipsiniz.

‘Yukanda sayilan haklanniza iligkin taleplerinizi Ven Sorumlusuna Bagvuru Usul ve
Esaslan Hakkinda Teblij'de dngérilen basvuru usullerine uygun olarak Dilger
Hukuk Biirosu'na iletmeniz durumunda Dilger Hukuk Biirosu talebinizi niteligine
gore en kisa sirede ve en geg 30 (otuz) gun ignde dcrelsiz olarak
sonuglandiracaktir. Ancak, iglemin aynca bir maliyeti gerekfirmesi hilinde, Dilger
Hukuk Birosu Kigisel Verler Koruma Kurulunca belidenen tarifedeki Goreti talep
edebilecekiir.

Detayl bilgi igin “www dulgeravir’ adresinde bulunan Kisisel Verilerin Korunmasi
Pelitikamizi inceleyersk &grenebilirsiniz.

Diilger Hukuk Birosu tarafindan kisisel vesilerimin iglenmesi ve aktarimasi
sireglerine iligkin ydntem, amag ve hukuki sebepler ile sahip oldugum haklar
konusunda bilgilendirildim.

Adi Soyadi -

Tarih

VIZE BASVURU AGIK RIZA BEYANI

Diilger Hukuk Biirosuna vize iglemlerimin adima yapiimasi igin verdifim kigisel
werilerin Diilger Hukuk Birosu farafindan vize iglemlerinin yapimas: ve vize alinmasi
amacryla kullanimak dzere toplanmasi, depolanmasi, degistirimesi, yurt icinde
velveya yurt digindaki vize hizmeti sunan tedarikgi sirketler, davet mektubu alinmak
Uzere yurt diginda bulunan migter ve tedarikgi sirketler, Konsolosluk veya Kanunen
Yetkili Kamu Kurumlan ile girketin ortak we igtirakleriyle (velveya igin yerine
getiilmesi igin paylagimasi gereken Gglned kisi is ortaklanyla) paylagimasi. agik
nzam  dofrutusunda  saklanmas, deﬁigﬁr‘ilmesi. yeniden  dizenlenmesi,
sinflandinimas gibi aydinlaima metninde agikga belirlen yontemlerle kigisel
werilerimin Anayasal glvenceler ve 6888 sayl Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu ve
bagh mevzuatlar kapsaminda belirlenen ilke ve giivenceler gergevesinde islenmesine

ve aktarimasina agik olarak enay veriyorum.

Ad Soyadi g
Tarih 3
iletigim Bilgileri -

imza g
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KVK Kurulunun “Sevinc¢ Egitim Kurumlarinin kisisel veri isleme sartlari
olmaksizin ilgili kisinin cep telefonuna reklam amach kisa mesaj
gondermesi” hakkinda 18.09.2019 Tarihli ve 2019/276 sayili Karart;

Bir egitim kurumunun kisisel veri isleme sartlari olmaksizin ilgili kisinin cep
telefonuna reklam amach kisa mesaj gondermesine iliskin yapilan sikayet
hakkinda;

28.09.2018 tarihli ve 2018/112 sayih Kurul Kararina istinaden Sevin¢ Egitim
Kurumlari nezdinde yapilan yerinde inceleme esnasinda anilan egitim kurumu
tarafindan Sikayetcinin acik rizasi veya Kanunun 5 inci maddesinin (2)
numaral fikrasinda sayilan diger isleme sartlari olmaksizin cep telefonuna
reklam amach mesaj gonderilmesi suretiyle kisisel verilerinin islenmesi
nedeniyle anilan egitim kurumunun Kanunun 12 nci maddesinin (1) numarali
fikrasinin (a) bendi kapsaminda kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesini
onlemek amaciyla uygun glvenlik dizeyini temin etmeye yonelik gerekli
teknik ve idari tedbirleri almadigl kanaatine varilmasi sebebiyle, Sevin¢ Egitim
Kurumlari hakkinda Kanunun 18 inci maddesinin (1) numarali fikrasinin (b)
bendi hikmu geregince 50.000 TL idari para cezasi uygulanmasina karar
verilmistir.
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Yurt Disina Kisisel Veri Aktarimi

Veri sorumlulari, faaliyetleri kapsaminda isledigi
kisisel verilerden varsa yurt disina aktarim
vapilacak olanlari tek tek belirlemesi ve bunun
sonucunda da bu verilerle ilgili olarak Kanunun
9.maddesinde _sayilan __sartlari __ihtiva _edip
etmedigini tespit etmeli, sartlarin bulunmamasi
halinde yurt disina_aktarimi_yapmamali ya da
Kanuna uyumu saglamalidir.
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Yurt Disina Kisisel Veri Aktarimi

Yabanci Ulkelere aktarim yapilan kisisel veriler ve aktarilan
alici gruplari belirlendikten sonra, aktarim yapilan tlkelerin
glivenli lilke olup olmadigi degerlendirilmelidir.

Kurum tarafindan hentz bir gltvenli Glke listesi
yayinlanmamakla birlikte, glivenli tlke degerlendirmesinde
kullanilabilecegi belirtilen bir kontrol listesi yayinlanmistir.
Ancak bu listedeki ilk soru da karsilikliik durumu olup, bir
cok Uulke bakimindan bu ilkenin uygulanmasi mumkin
olmamaktadir.
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2.5. Kisisel verilerin korunmasina iliskin temel kavramlar

2.6. Kigisel Verilerin Korunmasi ile ilgili Genel ilkeler

2.7. Kisisel veri isleme sartlarinin 6698 sayili Kanunda yer
INCELENEN ULKE: alan kisisel veri isleme sartlan ile uyumu

2.8. Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi konusunda &zel

LB ELEL EL (E L =L isleme sartlarinin ve ek gtivenlik tedbirlerinin bulunmasi

KURULUSU:

2.9. Kigisel veri isleme faaliyetinin seffaflik ilkesine uygun
olarak gerceklestirildigine yonelik hukuki teminatlann
varhig

DEGERLENDIRME

KRITERLER VAR YOK ACIKLAMA 2.10. Kisisel verilerin hukuka aykin olarak islenmesini ve

erigilmesini dnlemek ile kisisel verilerin muhafazasini
saglamak amaciyla uygun glivenlik diizeyini temin etmeye
yonelik gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinmas:
zorunlulugu

2.10.1. Teknik tedbirler
2.10.2. idari Tedbirler

2.1. Kisisel verilerin korunmasimin Anayasal bir hak olmasi

2.2. Kigisel verilerin korunmasina iligkin temel bir kanunun 2.11. Veri ihlallerine karsi idari ve/veya cezai yaptuinmlarin
bulunmas: uygulanma durumu ile veri ihlallerinin 6nine gecilmesini
saglayacak diger mekanizmalar

2.3. Temel Kanunun yurdrltk tarihi 5
2.12. llgili kisinin haklan

2.4 [kincil diizenlemeler ve bu diizenlemelerin lilkemiz

mevzuatiyla uyumu 2.13. ilgili kisilerin veri sorumlusuna basvuru hakk: ve veri
koruma otoritesine sikavet hakk:

2.14. Kisisel veriler ile ilgili haklar ihlal edilenlerin, genel 4.2. 181’ No'lu Kisisel Verilerin Otomatik igleme Tabi

hikiimlere gére tazminat hakkr bulunmasi Tutulmasi Karsisinda Bireylerin Korunmasi Sézlesmesine Ek
Denetleyici Makamlar ve Sinirasan Veri Akisina iliskin

2.15. Referans niteliginde uygulamaya iliskin Protokol

rehberler/yayinlar

4.3. Ceza islerinde Karsilikh Yardim Avrupa Sézlesmesine Ek
2.16. Kanunun uygulanmasina iligkin istisnalar 2'nci Protokol (CETS 182)

4.4. Avrupa insan Haklan Sézlesmesi
2.17. Veri aktanm sistemi

4.5. International Conference of Data Protection and
Privacy Commissioners (ICDPPC)

4.6. Global Privacy Enforcement Network (GPEN)

3.1. Yapisi

3.2. Bagimsizhik durumu

3.3. Gorev ve yetkileri

3.4. Denetim/inceleme yetkisi

3.5. Kararlarina karsi basvuru yolunun bulunup
bulunmadig:

4.1. 108 No’'lu Kisisel Verilerin Otomatik isleme Tabi
Tutulmasi Karsisinda Bireylerin Korunmasi Sozlesmesi
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Yurt Disina Kisisel Veri Aktarimi

Dolayisiyla mevcut durumda yurt disi kisisel veri
aktarimi so6z konusu olacak ise, alicc muhatabin
niteligine gore (Veri isleyen/Veri Sorumlusu) karsilikli
kisisel veri koruma taahhiitlerinin imzalanmasi ve
Kurul'un onayina sunulmasi gerekecektir. Nitekim
uygulamada bu tarz taleplere de olumlu donusler
alinamamaktadir.

Bir diger yontem ise veri sahibi kisilerden acik riza
alinmasidir. Fakat bu yontemin de operasyonel anlamda
oldukca glic oldugunu belirtmek gerekir.
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Denetleme, Risk Analizi ve Tedbirler

Uyum calismalari tamamlandiktan kurum blinyesinde olusturulan yapinin
devamhliginin saglanmasi ve olusabilecek risklerin azaltilmasi ve tespiti diizenli
denetimler yapilmalidir.

Bu kapsamda net bir sire bulunmamakla birlikte yilhk olarak denetim
faaliyetlerinin tekrarlanmasi ve denetimlerde tespit edilen bulgular hakkinda
gerekli tedbirlerin bir plan dahilinde alinmasi saglanmalidir.

Denetimler kurumlarin kendi bunyelerinde olusturulan denetim ekipleri tarafindan
yerine getirilebilecegi gibi bagimsiz denetim firmalarindan da denetim hizmeti
temin edilebilir.

Veri isleyenler ve Veri Sorumlulari arasinda miiteselsil sorumluluk olmasi ve Veri
isleyenin ihlallerinden Veri Sorumlusunun da sorumlu olmasi ihtimali
bulundugundan Veri Sorumlulari tarafindan duizenli araliklar ile Veri isleyenlerin
denetlenmesi dnerilmektedir.

Kisisel verilerin kapsamina giren yeni durumlarin/streclerin ortaya cikmasi
ihtimalinde  bu  durumlarin/sureclerin ~ Kanun  kapsaminda  risklerinin
degerlendirilmesi ve bu degerlendirme  dogrultusunda uygulanmasi
onerilmektedir.
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